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Kompatibilita a poziadavky

Aplikacia Sygic GPS Navigacia a Mapy je dostupna pre vSetky smartfony a tablety s operanym systémom
Android, ktoré spinaju nasledovné poziadavky:

* Android 4.0.4 alebo vySSi

* 150 MB volnej pamate pre nainstalovanie aplikacie

* Mat nainstalovany Obchod Play a Sluzby Play

» Zabudovany modul GPS, alebo externy prijima¢ GPS, ktory je spravne nakonfigurovany a funkény

* Pripojenie na Internet — Bez pripojenia na internet nebude mozné aplikaciu stiahnut z Obchodu play a tiez
nebude mozné stahovat mapy, pripadne akékolvek iné kroky, ktoré su nutné pri prvom spusteni aplikacie.
* Nasledujuce hardvérové Specifikacie su odporué¢ané aby vSetko fungovalo bez problémov

Procesor — 4-jadrovy

Operacna pamat (RAM) — 2GB a viac
Android — 6.0 a vySSi

Volny priestor na ulozisku — 1GB a viac

Taktiez odporu€ame si aplikaciu vopred vyskusat — in$talacia je zdarma a po prvej instalacii ziskate 7 —
driovu skuSobnu dobu, pocas ktorej si mézete vyskusat Prémiové funkcie. Aplikaciu si mézete stiahnut
priamo z Obchodu Play tu.

Aplikaciu nebude mozné stiahnut alebo pouzivat ak :

+ Obchod Play vyhodnoti Vase zariadenie ako nekompatibilné (aj ked spifia odporigané systémové
poZiadavky)

» VaSe zariadenie bezi na upravenej verzii operacného systému Android (upravené verzie nie su oficialne
podporované)

Sygic GPS Navigacia je offline navigacna aplikacia, no aj napriek tomu niektoré z funkcii potrebuju pristup
na internet. Nasledovné funkcie potrebuju aktivne pripojenie na internet :

» Stahovanie map a hlasov

* Vstup do Sygic Store

* Prihlasovanie sa do aplikacie s VasSim uctom
* Dopravné informacie

* Informacie o rychlostnych kamerach

* Ceny paliva

» Zalohovanie dat pomocou sluzby Dropbox


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sygic.aura&hl=sk

* Street view v detaile lokacie
e Funkcia Uber v detaile lokacie

Pri zariadeniach, ktoré nespifiaju odpori¢ané systémové poziadavky neodportiéame, aby v pozadi bezali
iné aplikacie. Prosime aby ste pre spustenim aplikacie Sygic zavreli vSetky aplikacie, aby ste ziskali ¢o
najlepsi vykon.

Délezité upozornenie!
Zakupenu licenciu pre Android navigaciu nie je mozné pouzit’ na inych platformach ako su iOS alebo
Windows.



Zaciname

Sygic GPS Navigacia funguje v rezime offline, na zaklade offline mapovych udajov a po¢as navigovania
nevyzaduje pripojenie na internet.

Internetové pripojenie je nevyhnutné len ak chcete:

+ inStalovat, aktivovat alebo aktualizovat’ aplikaciu alebo mapy,

+ st'ahovat’ dalSie mapy, hlasové povely alebo iné subory,

+ vyuzivat’ doplnkové sluzby (v pripade ak ich mate zakupené) ako su Informacie o doprave,
Hlasenia dopravnych nehdd alebo Mobilné radary,
aby ste ziskali tie najaktualnejSie informacie.

Vasa bezpec€nost a bezpecnost Vasich spolujazdcov je mimoriadne délezita, preto si mézete naplanovat
svoju cestu eSte predtym ako vyrazite. V pohodli domova sa tiez uistite, ze mate stiahnuté vSetky
aktualizacie map aj aplikacie. Ak sa chystate na dlhSiu cestu, skontrolujte si, ¢i mate so sebou kompatibilnu
nabijacku, ak by sa Vam mobil alebo tablet vybil.

Nastavenie hlasu a '!azyka

Pre nastavenie hlasu navigacie, kliknite na Menu > Nastavenia > Upozornenia a zvuky > Hlasové
pokyny

Vybrat si moZete medzi Standardnymi hlasmi a TTS hlasmi. Standardné hlasy poskytuju vsetky hlasové
pokyny potrebné pre navigaciu — informuju o smere, vzdialenosti atd. Neposkytuju vSak hovorené nazvy
miest a ulic. TTS hlasy poskytuju navyse informacie o Cislach ciest a nazvoch miest a ulic. Okrem toho
ponukaju moznost nastavenia vlastnych upozorneni pre Zelezni¢né priecestia, rychlostné kamery atd.
Dostupnost TTS hlasov zavisi od typu Vasho zariadenia a systému v nom.
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Nastavenia
Mapa
Planovanie trasy
Regionalne

Ceny pohonnych hmét

Upozornenia a zvuky
Navigacia
Dashcam

Sprava batérie

UloZisko map a Gidajov

Ak chcete nastavit’ jazyk aplikacie, kliknite na Menu > Nastavenia > Regionalne > Jazyk.
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Nastavenia

& Regionalne

(ETE] JEFATLS
Planovanie trasy
Regionalne

Jednotky dizky

Ceny pohonnych hmét

Format ¢asu

GPS stradnice
Upozornenia a zvuky

Navigacia

Dashcam

Sprava batérie

UloZisko map a Gdajov

Reiimy zobrazenia

Sygic GPS Navigacia vyuziva dva zakladné druhy rezimov — rezim navigacie a rezim prehliadania mapy,
v zavislosti od toho, ¢i si iba prehliadate mapu alebo sa uz navigujete na vypocitanej trase.

Rezim prehliadania mapy umoznuje efektivnejSie skimanie mapy a vasho okolia, vyber adresy priamo
klikom na mapu, pripadne vyhladanie Specifickej adresy alebo bodu zaujmu v hornej ¢asti obrazovky:
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. Menu

. Vyhladavacie okno/Histéria

. Oblubené/Kontakty

. Zmena mapovej orientacie

. Zacentrovat na aktualnu poziciu
. Rychle menu

. Aktualna pozicia

NO OO, OWON -~

V rezime navigacie zobrazuje navigacna obrazovka mapu okolia so zvyraznenou trasou. Akonahle sa
priblizite ku krizovatke, zobrazi sa Sipka v smere, v ktorom mate pokracovat. Okrem navigacie krok po
kroku poskytuje navigacna obrazovka mnozstvo dalSich uzitoénych informacii:

1. Smer nadchadzajuceho odbocenia

2. Navest pred najblizS8ou krizovatkou

3. Smer odbocenia nasledujuci po najblizSom odboc&eni ( uzitoné v pripade 2
rychlo po sebe nasledujucich zmenach smeru)
4. Body zaujmu na trase

5. Rychlostna kamera

6. Asistent jazdnych pruhov

7. Aktualna poloha

8. Bod zaujmu

9. Aktualna ulica/cesta

10. Centrum hlaseni

11. Zostavajuci ¢as do ciela

12. Predpokladany ¢as prijazdu

13. Zostavajuca vzdialenost do ciela

14. Rychle menu

15. Aktualna rychlost

16. Maximalna rychlost na aktualnej ulici/ceste
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Menu

Menu aplikacie je mozné otvorit priamo z mapovej obrazovky kliknutim na tla¢idlo Menu v favom hornom
rohu, pripadne potiahnutim prsta z lavej strany displeja na pravu.
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@ Sygic Travel
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©
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@ :
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% ©;
< AT
+ .
L]
e & s |

Gagarh.

1. Prihlasit’ sa — prihlasenie sa do aplikacie cez Sygic/Google/Facebook ucet

2. Obchod Sygic — obchod s aktualnymi ponukami dostupnych licencii

3. Mapy — sprava map stiahnutych v zariadeni

4. Sygic Travel — rychle prepojenie do aplikacie Sygic Travel, ktora je dostupna na stiahnutie zdarma na
AppStore

5. Nastavenia — personalizovanie aplikacie podla vlastnych preferencii

6. Cestovny dennik — umoznuje prezeranie historie cestovania a obfubenych tras

7. SOS - rychly pristup k tiesfiovému hovoru, zobrazenie najblizSej Cerpacej stanice, nemocnice, policie a
lekarne

8. Parkovanie — umoznuje ulozit polohu auta

9. Foto navigacia — navigacia na fotografie z galérie

10. Pridat’ — pridavanie/odstranenie viditelnych Skratiek/Widgetov
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V Hlavhom Menu kliknite na Mapy

V ponuke je mozné stahovat nové mapy kliknutim na zelenu ikonu PLUS.

Pri nedostatku volného miesta mbzete odstranit uz stiahnuté mapy. Odstranené mapy mézete kedykolvek

opat stiahnut.
8 rrihiasitsa
_!{ Obchod Sygic

M Mapy

@ Sygic Travel

* Nastavenia

A
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=
=
|

-] ®

Cestovny dennik

E N

@

Parkovanie Foto navigacia

4 =

+

Pridat

R)’/chle menu

Mapy

ELIET

Grécko

Jemen

Rakulsko

Slovensko

Spojené kralovstvo

Taliansko

Vietnam

irsko

Ceska Republika

@

OsE=d0°

[

=

o

B M

Eurépa

Albansko

Andora

Belgicko

Bielorusko (iba tranzitné cesty)
Bosna a Hercegovina
Bulharsko

Cyprus

Ceska Republika

Cierna Hora

Dénsko

Kedykolvek po€as navigovania mdzete kliknut na ikonu “3 bodky” vpravo dole, pre zobrazenie Rychleho

menu (Obr. 1).
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Ryclz anu 3
L]

Dashcam Head-up Display

Zmenit na chédzu Informécie o trase

6

1. Zvuky
Vypne/Aktivuje instrukcie hlasovych pokynov alebo len upozornenia.

2. Dashcam

* nahrava situaciu na ceste

* prva palubna kamera, ktora nahrava, aj ked pouzivate navigaciu

+ dobkaz, ktory Vas ochrani pred poistovacim podvodom

* nepretrzité nahravanie v slu¢ke s GPS suradnicami, aktualnou rychlostou, ¢asom a datumom

* nie su potrebné zZiadne samostatné zariadenia ani prisluSenstvo — video mézete ulozit a exportovat
do galérie

» automaticky ulozi video v pripade nehody

Aplikacia Dashcam je len pre Premium verziu.

3. HUD
S funkciou Head up display sa budu v noci premietat’ informacie z navigacie priamo na €elné sklo Vasho
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automobilu. Budete tak moct spracovat pokyny rychlejSie a zaroven sa mozete sustredit na cestu.
Zobrazuje v3etky délezité informacie — navigacné Sipky, vzdialenost od najbliz8ej odbocky, aktualnu
rychlost’ a rychlostné obmedzenie, rychlostné radary a predpokladany ¢as prichodu do ciela.

Aplikacia Head up display je len pre Premium verziu.

Po zvoleni Head up display z Rychleho menu (Obr.1) nastane zobrazenie (Obr.2). Po kliknuti na displej sa
Vam zobrazi viacero funkcii (Obr.3): Navrat spat, zrkadlové zobrazenie alebo zmena kontrastu.

4. Zrusit’ trasu
Uplne zrusi vypoéitant trasu a mozete navigadny systém pouzivat len ako indikator aktuélnej polohy, alebo
modzete vytvorit novu trasu.

5. Zmenit’ na chédzu
Prepne na reZim navigacie pocas chddze.

6. Informacie o trase
Poskytne informacie o vypocitanej trase.
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Centrum hlaseni

Centrum hlaseni umoznuje vodi€om nahlasit aktualnu dopravnu situaciu a tym prispiet k informovaniu
ostatnych pouzivatelov Sygic Navigacie o situacii na cestach v realnom ¢ase. Centrum hlaseni otvorite
kliknutim na tlacidlo “!” v favom dolnom rohu v rezime navigacie.

Prostrednictvom Centra hlaseni mézu vodi¢i nahlasit’

. Rychlostnu kameru
Policajnu hliadku
Kolénu

Nehodu

Uzavierku cesty
1. "2 . Skolsku zénu

=
Rychlostna kamera || Policajné hliadka

N

Skolska z6na |

Dopravné informacie (Traffic)

Ak mate kupeny doplnok Dopravné informécie (Traffic), v aplikacii Sygic uvidite informacie o aktualnej
dopravnej situacii a uzavierkach, vdaka ¢omu sa vyhnete zbyto€nym zdrzaniam. Je nutné mat aktivne

pripojenie na internet, aby ste mali pristup do nadej online databazy, vdaka C¢omu budete mat vzdy aktualne
informacie.

Informacie o dopravnych incidentoch si na mape zvyraznené zltymi alebo €ervenymi pasikmi. Farba je

zavisla od zavaznosti incidentu, zltou suU zvyraznené ¢asovo menej naro¢né useky, ¢ervenou zavazné
incidenty a uzavierky.
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Pri samotnom navigovani sa Vam mo6zu ponukat informacie o dopravnej informacii na lavej hornej strane

obrazovky a ak existuje lepSia trasa, ktora obchadza existujuci incident, ponikne Vam moznost zmenit
aktualnu trasu s informaciami o pripadnej zmene trasy (dizka, Gspora &asu).
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QRINE T .al 95% M 4:36
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Nastavenie Vasej prvej trasy

Sygic GPS Navigacia ponuka nasledovné spésoby vyberu cielového bodu:

 Navigovanie na adresu

« Navigovanie na Miesto

» Navigovanie na adresu z Histérie/Oblubenych/Kontaktov

» Navigovanie pomocou ikony na Ploche

» Navigovanie cez Skratku v Ovladacom paneli -pripravuje sa

» Navigovanie podla GPS suradnic

* Navigovanie Domov/do Prace

Vyber alebo zmena startovacieho bodu

V pripade, Ze si nezadate svoj vlastny Startovaci bod, aplikacia zvy€ajne podcita trasu z Vasej aktualnej, v
resp. poslednej znamej polohy. Je to zarovenh aj jeden z najbeznejSich spdsobov vytvarania trasy.

Ak si trasu planujete dopredu a chcete si pozriet mozné trasy, ktoré by Vam aplikacia vypocitala na inom
mieste, tak v takom pripade si pred cielom potrebujete vybrat $tartovaci bod. Startovaci bod mozno vybrat
dvojako:

1. Startovaci bod si vyberiete priamo z mapy, €iZe stlaCite na miesto na mape.
2. Adresu alebo GPS suradnice si najdete cez vyhladavanie.

Ked si urcity bod na mape najdete alebo vyhladate, kliknite na bielu plochu s informaciami o adrese pod

tlacidlom “Ukazat trasu” — aplikacia Vam zobrazi podrobnosti o danom bode s vyberom viacerych moznosti.
Stlacte tlacidlo “Nastavit ako Startovaci bod” a aplikacia dany bod oznaci ako Startovaci.
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Ked uz budete mat dokonceny vyber pociatoéného bodu, mézete pokraCovat s vyberom cielového bodu
trasy. Ako nastavit cielovy bod trasy sa dozviete v kapitole Vyber cielového bodu.

Vyber ciefového bodu

Sygic GPS Navigacia a Mapy ponuka tieto spbdsoby vyberu ciela:

* Vyber z mapy
« Vyhladavanie podla adresy

* Vyhladavanie podla Miesta

» Vyhladavanie podla GPS suradnic

* Navigovanie na adresu z Histérie/Oblubenych/Kontaktov
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* Navigovanie Domov/do Prace
* Navigovanie pomocou ikony na Ploche
« Vyhladavanie hlasom

Vyber z mapy

Najzakladnej$im a zaroven najjednoduchs$i spésob zadavania cielového bodu je Vyber z mapy. Tahanim
prstov na mape si najdite ciel a potom jednoducho stlacte ho — nasledne sa Vam zobrazi moznost Ukazat

trasu v modrom rame na spodku obrazovky.
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Miesta zaujmu sa daju najst rovnakym spdsobom. Kliknutim na flubovolnu ikonku symbolizujucu miesto
zaujmu, napriklad restauraciu, Cerpaciu stanicu, hotel, atd a nasledne kliknite na modré tla¢idlo Ukazat

trasu.
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Vyhladavanie podla adresy

S aplikaciou Sygic mézete najst akukolvek adresu.

Uz viac nemusite do vyhladavania zadavat krajinu, mesto, ulicu a Cislo, ale staci kliknut na vyhladavacie
okno v hornej Casti obrazovky a zagat pisat priamo nazov Ulice/Miesta. Aplikacia na zaklade zadaného
textu automaticky vyhlada ulice alebo miesta, ktoré pravdepodobne hladate a z ktorych si mézete vybrat.
Po vybere ciela pokracujte kliknutim na Ukazat’ trasu v spodnej Casti obrazovky. Trasa a jej dostupné
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alternativy su zvyraznené modrou farbou. Vyberte pre Vas najvhodnej$iu trasu a kliknite na Start v pravom

hornom rohu.
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Ak by ste chceli vyhladavat systémom krajina, mesto, ulica, mozete tak robit aj nadalej. Pri vpisovani do
vyhladavacieho okna je vSak potrebné oddelit tieto hodnoty medzerou.
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Vyhladavanie podla Miesta (bodu zaujmu)

Sygic GPS Navigacia obsahuje tisice Miest (bodov zaujmu), akymi su Cerpacie stanice, resStauracie, hotely,
turistické atrakcie a dalSie, pricom vyuziva offline data od spolo¢nosti Tomtom, ale aj online databazy z
Foursquare, Booking.com, Fuel prices a Parkopedia.

Pre vyber Miesta (bodu zaujmu) kliknite na VyhFadavacie okno v hornej ¢asti obrazovky. Nasledne sa Vam
zobrazi panel s Miestami (bodmi zaujmu). Vyberte si z predvolenych kategorii Miest (bodov zaujmu),
pripadne kliknutim na tri bodky otvorte vSetky kategodrie alebo zacnite pisat priamo do vyhladavacieho okna.
Kliknutim na Miesto (bod zaujmu) sa Vam zobrazi obrazovka s informaciami o vybranom cieli Va$ej cesty.
Pokracujte kliknutim na Ukazat’ trasu. Trasa a jej dostupné alternativy sa zobrazia modrou farbou, vyberte
si najvhodnej$iu a kliknite na Start v pravom hornom rohu.
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Sygic GPS Navigation for Android - 17.3
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Ukazat trasu

Slovenské narodné divadlo
591m - Pribinova 26/28, Bratislava, Slovensko

Miesto (bod zaujmu) mézete tiez vyhladat kdekolvek vo Vami zvolenej oblasti. Kliknite na mapu a otvorte

detaily destinacie kliknutim na modru ikonu oznacujucu zvolené miesto. Nasledne kliknite na V mojom
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okoli.
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Puachovska, Bratislava
7.6km - Pldchovskd, Bratislava, Slovensko

Pribudli tu tiez moznosti pridat’ k obl'abenym. zobrazenie Street View a zdielat’' GPS suradnice.

Vyhladavanie podla GPS suradnic

Pri kliknuti na vyhladavacie okno je mozné taktiez hfadat Vasu destinaciu podla suradnic GPS. GPS
stradnice zadajte priamo do vyhladavacieho okna, priéom zemepisnu dizku a $irku oddelte medzerou.

GPS suradnice mdzete zadat do aplikacie v rdznych formatoch.
1. GPS suradnice vo formate Stupne, Minuty a Sekundy, ako napriklad N 48°08'35" E 17°07'50"

staCi zadat koordinaty priamo do Vyhladavacieho okna, ale namiesto Stupriov, Minut a Sekund dajte iba
Medzeru.

N48 8 35 E17 7 50

Vyhladavaci systém nam poskytne relevantné vysledky na nasich mapach. Nasledne staci uz len zvolit
cielovu destinaciu, vybrat Ukazat’ trasu, zvolit z ponukanych ti najvhodnej$iu a stlagit Start.
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2. GPS suradnice v Stupnioch a minatach v desatinnom ¢isle, ako napriklad N48° 8.583" E17° 7.833’

staCi zadat koordinaty priamo do Vyhladavacieho okna, ale namiesto Stupfiov a Minut dajte iba Medzeru

(minuty napisSte v danom desatinnom Cisle):

N48 8.583 E17 7.833

Vyhladavaci systém nam poskytne relevantné vysledky na nasich mapach. Nasledne staci uz len zvolit
cielovu destinaciu, vybrat Ukazat trasu, zvolit z ponukanych ti najvhodnejsiu a stlagit Start.
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Ukazat trasu

N 48.14305° E 17.13055°

437m - Kosicka, Bratislava, Slovensko

3. GPS suradnice vo formate desatinnych ¢€isel, ako napriklad 48.146718 17.132678

Jednoducho zadajte GPS suradnice, a oddelte zemepisnu dizku a Sirku medzerou nasledovne:

48.146718 17.132678

Vyhladavaci systém nam poskytne relevantné vysledky na nasich mapach. Nasledne staci uz len zvolit
cielovu destinaciu, vybrat Ukazat trasu, zvolit z pontkanych ti najvhodnejsiu a stlagit Start.
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Navigovanie na adresu z Historie/
Oblubenych/Kontaktov

Sygic Navigacia uklada Vase Nedavne ciele, aby Vam ulahcila navrat na posledné navstivené miesta.

Okrem toho si m6zZete sami zvolit svoje Oblibené adresy. Pre rychly pristup k Vasim znamym umozniuje
synchronizovat adresy Kontaktov vo Vasom zariadeni s aplikaciou.

Histéria ciefov sa Vam zobrazi po kliknuti do vyhladavacieho okna. Kliknutim na ikonu Srdiecka, vpravo,
vedla vyhladavacieho okna, zobrazite Obl'ibené miesta a trasy/Kontakty. Pre nastavenie ciela kliknite na

zelanu volbu.
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Domov

Adamovka 71, Rabca
Praca

Mlynské nivy, Bratislava

Miesta a Trasy

o Puchovska, Bratislava
o Adamovka 538

o Mlynské nivy, Bratislava - Adam Pa... =

o Mlynské nivy, Bratislava - Bratislava =

Obrlubené trasy si vytvorite v Casti Detaily destinacie kliknutim na srdiecko.

Pre navigovanie na Kontakty sa uistite, Ze mate spravne vyplnenu adresu kontaktu v telefénnom zozname.
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Puchovska, Bratislava °

7.6km - Puchovska, Bratislava, Slovensko

° Jazda s taxi sluzbou Uber
Cena: €5-7

Vzdialenost v mindtach: 4
L" V mojom okoli
Q@  Pridat k oblubenym
i’, Google Street View

< Zdielat GPS suradnice
N 48.21071° £ 17.15772"

Navigovanie Domov/do Prace

Na vyuzivanie tejto funkcie je najprv potrebné nastavit adresu Domoval/Prace.

Pre nastavenie adresy pre Domov/Praca kliknite na Srdie¢ko v pravom hornom rohu a zvolte Nastavit’
adresu domov/Nastavit’ adresu prace. Nasledne mézete bud Vyhladat’ adresu, Vybrat’ polohu na mape
alebo Pouzit’ aktualnu polohu. Akonahle kliknete na Nastavit’ ako adresu prace, nastavite Vasu adresu a
aplikacia sa Vas opyta i si zelate pridat odkaz Domov/Praca na domovsku obrazovku zariadenia teraz
alebo neskoér. Po pridani ikony na VaSu domovsku obrazovku méZzete zahdjit navigaciu kliknutim na ikonu
Domov alebo Praca na Ploche Vasho zariadenia.

Nastavenu adresu zmenite/odstranite v zalozke Oblubené, kliknutim a podrzanim (1-2 sekundy) na zvolenej
oblubenej adrese.
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Navigovanie pomocou ikony na Ploche

Z oblubenych miest a tras si mozZete vybrat tie, ku ktorym chcete mat najrychlejsi pristup a vytvorit’ si k nim
ikonu (odkaz) na ploche.
Pridanie odkazu na plochu zjednodusi pristup k OblUubenej adrese bez nutnosti jej zadavania.

1. Kliknite na Srdie€ko v pravom hornom rohu

2. Kliknite, po dobu 1-2 sekund, na oblibenu adresu, miesto alebo trasu

3. Zvolte moznost Vytvorit' odkaz a na ploche sa Vam vytvori ikona obliubeného miesta

4. Teraz sa mdzete na danu adresu navigovat’ priamo z Plochy Vasho zariadenia, bez predoslého
spustenia navigacie, iba kliknutim na tato ikonu.
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hladavanie hlasom

LS

Vyhladavanie za ruéného vypisovania adresy nemusi byt potrebné, ak Vase zariadenie podporuje moznost
diktovania textu a mate tuto funkciu zapnutu v nastaveniach telefénu pre klavesnicu.

V takom pripade staci stlacit na hornej liste Vyhladavanie a potom miesto tukania adresy klavesnicou,

kliknite na ikonku mikrofénu na pravej strane obrazovky na konci vyhladavania (ak tato moznost nie je
zobrazena, Vase zariadenie tuto funkciu nepodporuje, alebo nie je aktivovana v nastaveniach telefénu).
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PocCkaijte si, kedy sa Vam zobrazi na obrazovke pokyn, Zze mézete zacat diktovat a nakoniec uz len
povedzte Sygicu, kam chcete ist.
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Sygic GPS Navigation for Android - 17.3
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RIS 7 .al 100% 0 7:25

Skuste nieco povedat

Vypocet trasy

Aplikacia Sygic Vam vypocita trasu po tom, ¢o stlacite moznost “Vypoditat trasu” (vid ¢lanok Vyber
cielového bodu)

Predtym, ako Vas aplikacia zacne navigovat, budete mat na vyber viacero moznosti na Upravu a kontrolu
trasy.
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QRINS 7 .4l 100% W 9:33
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59min so zdrzanim
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Obrazok vyssSie ukazuje obrazovku Vyber Trasy. Obsahuje informacie a moznosti pre Vasu trasu:

V favom hornom rohu sa nachadza Sipka spat, ktorou viete vypocitanu trasu zrusit a vratit sa do
hlavnej navigaCnej obrazovky.

“w:n
|

V pravom hornom rohu najdete tlacidlo “i”, ktoré Vam otvori okno s podrobnostami o trase a taktiez s
moznostami Upravy trasy, ako napriklad méd pre chodcov/auto, pripadne zmeny pociatoéného bodu.
Na mape sa Vam vykresli jedna az 3 r6zne trasy, ktoré aplikacia nasla na zaklade VaSich nastaveni
so struénymi informaciami o nich — daje o dizke trasy a odhadovana dizka trvania v malom raméeku
nad trasou. Zelenou farbou budete mat oznaceny pociato¢ny bod “A”, ¢ervenou cielovy bod “B”.
Aplikaciou odporucana trasa bude zvyraznena tmavSou modrou farbou. Ostatné trasy si viete vybrat
kliknutim na ramcek s informaciami o trase, alebo kliknutim na bledSie modrou vykreslenu trasu.

Na spodnej strane obrazovky najdete este sumar trasy (dizka, trvanie, as prichodu) a tlagidlo “start”
ktorym spustite navigovanie po vybranej trase.
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Obrazovka s informaciami o trase

“
|

Obrazovka s informaciami o trase sa Vam zobrazi vtedy, ked stlagite ikonu “i” v pravom hornom rohu
obrazovky vyberu trasy, alebo pri navigovani cez Rychle menu v pravom dolnom rohu a nasledne vyberom
tla€idla “Informacie o trase”. Pre viac informacii o tomto Rychlom menu, prosim, precitajte si kapitolu Rychle

Menu.

QRINE T .4 100% W 9:33

Informacie o trase Y :

Tovarenska, Bratislava

QO||"

Stefanikova trieda 43/42, Nitra

%= IMIN B ax @ nro

i Moznosti trasy

A

Zdielanie trasy

Start: Tovarenska, Bratislava
Om

o

Pokracujte po Tovarenska,

Bratislava
7m

LA N J

-

on Tovarenska

n Obratte sa do protismeru na U-turn
120m

f Pokracujte rovno po Tovarenska

V tejto Casti najdete mnozstvo uzito€nych informacii o vybranej trase.

* V lavom hornom rohu najdete Sipku spat pre vratenie do predoslého okna.

* V pravom hornom rohu najdete tlacidlo v tvare srdiecka, ktoré ulozi trasu medzi oblubené. Pod ikonou
s troma bodkami napravo najdete moznost Nahladu trasy. Nahfad trasy Vam ukaze animovanu
simulaciu Vami vybranej a vypocitanej trasy, vdaka ¢om si viete trasu skontrolovat bez pohybu z
pohodlia domova (viete tiez zvySit rychlost simulacie 2x, 4x a 8x).
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* Hore v strede najdete svoj pociatoény a cielfovy bod, vratane akychkolvek pripadnych prejazdnych
bodov.

* Hned pod pociatoénym a cielovym bodom sa nachadza lista s troma tabmi, kazda obsahuje iné
informacie, ktoré sa rozbalia pod liStou po ich vybere:

o Dopravné informacie (Traffic) — Tu budete mat vypisané vSetky dblezité informacie o
dopravnych incidentoch na Vasej trase, ak sa nejaké vyskytnu. Na to, aby sa tieto informacie
vypisali, potrebujete vlastnit licenciu Premium+Traffic, alebo samostatny doplnok Traffic

o Rychlostné radary — Aplikacia Vam tu vypiSe vSetky radary na Vasej trase.

o Info — aplikacia Vam vypise zoznam vSetkych odbocCiek na vasej trase.

+ V tychto zalozkach budete mat na vyber este 2 dalSie moznosti:

o Moznosti Trasy Vam umoznia nastavit si vyhnutie sa istym druhom ciest, napriklad
spoplatnenym cestam, dialniciam, nespevnenym cestam, trajektom, atd.

o Zdielanie Trasy je funkcia, vdaka ktorej mozete posielat svoje informacie o polohe na Vasej
trase komukolvek, s kym ju cez danu sluzbu zdielate.

Po tom, Co si skontrolujete vSetky informacie o Vasej trase a vybrali, v resp. upravili svoju trasu podla
Vasich preferencii, spustite ju stlaCenim velkého modrého tlacidla Start na spodku obrazovky Vyberu trasy.

Uprava trasy

Tato kapitola obsahuje informéacie o nastaveni a tprave trasy.

* Pridanie bodu trasy pocas jazdy

» Pridanie bodu trasy s funkciou “Tahaj a pust”

Pridanie bodu trasy pocas jazdy

Ak chcete pocCas VaSej trasy cestovat cez r6zne miesta, mézete pridat Body trasy.

V rezime navigacie oddialte mapu pohybom prstu po obrazovke. Do poli¢ka Hfadat zadajte adresu bodu,
cez ktory chcete prechadzat a zvolte Pridat’ ako bod trasy.
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fakultalUiver
ho A

\EKomenskeno v Bratislav

Bod trasy je mozné pridat aj pri Vybere trasy. Ked zadate adresu do Vyhladavacieho okna, zvolite
Ukazat’ trasu a kliknete vpravo hore na tri bodky, mdzete pridat’ bod trasy alebo zmenit’ Startovaci bod.

Vyber trasy 3

Zmenit Startovaci bod

Ukazat trasu

10km - Detvianska, Bratislava
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Pridanie bodu trasy s funkciou “Tahaj a pust’

1. V rezime prezerania mapy mdzete menit svoju trasu dlh§im podrzanim prsta na mape, kym sa neobjavi

siva zastavka.
2. Potiahnutim sivej zastavky na miesto, cez ktoré chcete prechadzat, sa trasa prepodita.

3. Tak isto mbzete postupovat pri zmene Startu a ciela Vasej cesty (Start je oznaCeny zelenou zastavkou a

ciel €ervenou zastavkou).

< Vyber trasy START

BRATISLAVA

PETRZALKA

7 .

%
& |\ < o %0 O

>

Odstranenie a vynechanie bodov trasy

kliknite na moznost Vynechat’ bod trasy.
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N@o .. QRINE Z .l 96% W 9:45

Rychle menu

(=
= | ¢

Real View Vynechat
Navigation bod trasy

“ B A
Zvuky Dashcam He.ad-up

Display
© + O
e Zmenit na Informacie o
Zrusit trasu .
chédzu trase

Pre odstranenie bodu trasy priamo z mapy, kliknite na dany bod a nasledne na malé “x”, ktoré sa objavi
vpravo hore na ikonke daného bodu. Stlaéenim tohto malého “x” sa bod trasy odstrani
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Hlavné menu

Pre vstup do hlavného menu kliknite na vyznacenu ikonu vlavo hore.
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Nastavenia

Ak chcete menit nastavenia navigacie, kliknite v Hlavnom menu na polozku Nastavenia a vyberte si, ktoru

polozku by ste radi zmenili.
Sygic GPS Navigaciu moézete bez problémov pouzivat aj bez toho, aby ste menili pévodné nastavenia.
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Planovanie trasy

€ sygic Travel Regionélne predvolby

¢ Nastavenia Ceny pohonnych hmot

~ Spitalska)) ;

E] @ Upozornenia a zvuky

Cestovny dennik
Navigacia

@ Dashcam
Parkovanie Foto navigacia

Smart Bluetooth

Sprava batérie

Mapa

Ak chcete menit nastavenia map, kliknite v Menu na polozku Nastavenia > Mapa.
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Miesta

Rychlostné radary
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Ovladanie zoomu

Zamknut otacanie

Budovy

Orientacné body

Nasledne vyberte nastavenie, ktoré chcete zmenit’:
+ Farebna schéma:

Nastavenie schémy na defi/noc, popripade nechat vyber schémy na aplikaciu v zavislosti od ¢asu

zapadu a vychodu sinka.
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* Miesta (Body zaujmu)
MobzZete zapnut/vypnut zobrazenie vSetkych miest na mape alebo ich jednotlivych kategorii.

* Rychlostné radary
Zapne alebo vypne zobrazovanie radarov na mape.

+ Automatické priblizenie
Zapnutie/vypnutie automatického pribliZzenia. Automatické pribliZzenie v rezime navigacie sluzi pre
optimalny prehlad cesty pred Vami. PribliZzenie sa meni automaticky na zaklade VaS$ej rychlosti.

+ Ovladanie zoomu
Zapnutie/vypnutie zobrazenia tlacidla +/- sliziaceho na zoomovanie mapy a tlacidla 2D/3D pre zmenu

zobrazovania.

+ Zamknut' otacanie
Zamkne otacCanie obrazovky ak je telefon v horizontalnej, v resp. vertikalnej polohe.
* Podrobnosti o mape
Tu mbézete menit nasledujuce nastavenia:
° Budovy:
Nastavenie zobrazenia budov, ktoré mozno zobrazit vyvySené, vo forme pédorysu, pripadne
mozete zobrazenie budov vypnut.
o Orientaéné body:
Zapnutie/vypnutie zobrazenia orientaénych bodov na mape. Orientacné body su vyznamné
miesta, budovy pripadne paméatihodnosti, ktoré s na mape zobrazené v ich realnej podobe.
Napriklad: Bratislavsky hrad, Doém sv. Martina a iné.

Planovanie trasy

Kliknutim na Menu > Nastavenia > Planovanie trasy mézete nastavit konkrétne poziadavky k Vasej trase:

Ak sa na Vasej trase vyskytuju spoplatnené cesty, nespevnené cesty, dialnice, trajekty alebo
spoplatnené mestské zony a Vy si neprajete, aby niektora z tychto moznosti bola zahrnuta vo vypocte
trasy, m6zete sa im vyhnut'.

Ak Vas trasa vedie cez viaceré krajiny, mbézete sa tymto objektom vyhnut pre kazdu krajinu zvlast.

Ak si prajete byt informovani o aktualnej dopravnej situacii, zapnite si Dopravné informacie. Dopravné
informacie su dostupné len vtedy, ak Vasa licencia obsahuje sluzbu Traffic a ste pripojeni na internet.



Sygic

+ Vypocet trasy

Sygic GPS Navigation for Android - 17.3

Nastavte, ¢i ma aplikacia pri vypocte trasy vybrat najrychlejsiu, najkratSiu alebo ekonomicku

trasu.
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Regionalne predvolby

V Menu > Nastavenia > Regionalne predvolby mbzete zmenit jazyk alebo prispdsobit format jednotiek.

+ Jazyk
MbézZete zmenit jazyk aplikacie.

+ Jednotky a ¢as
Pri pouziti Navigacie v inych krajinach si moézete prispésobit zobrazenie mier:
- Jednotky dizky -> Mile a Yardy/Kilometre/Mile a stopy
o Format €asu -> 12 alebo 24 hodinovy format
o GPS suradnice -> Zobrazovanie suradnic v stupfioch, minatach alebo sekundach
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Ceny pohonnych hmot

Nastavenim druhu paliva v Menu > Nastavenia > Ceny pohonnych hmét ziskate aktualne informacie o
cenach paliva vo Vasom okoli. Na vyuzivanie tejto sluzby je nevyhnutné mat’ pripojenie na internet a

zakupenu prémiovu licenciu.
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QRING 7 .l 76% 2 3:12

Nastavenia

Mapa
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Regionalne predvolby

Ceny pohonnych hmot

Upozornenia a zvuky

Navigacia

Dashcam

Smart Bluetooth

Sprava batérie

Nastavenia zvukov a upozorneni mézete spravovat v Menu > Nastavenia > Upozornenia a zvuky.
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Zelezni¢né priecestie
HLASOVE POKYNY

* Hlasové pokyny
Hlasové pokyny je mozné vypnut alebo zapnut.

Sygic GPS Navigation for Android - 17.3

Nastavenia

Mapa

Planovanie trasy

Regionalne predvolby

Ceny pohonnych hmot

Upozornenia a zvuky

Navigacia

Dashcam

Smart Bluetooth

Sprava batérie

dl 76% i 3:12

Stranka 48 ze 71



« Cisla ciest
MobzZete si zapnut alebo vypnuat hlasenia Cisiel ciest.

* Hlasové pokyny
V tomto nastaveni mdzete zvolit jazyk, ktory Vas bude sprevadzat poCas navigacie. MozZete tu tiez
stiahnut dalsie hlasy. Vybrat si mdZzete medzi Standardnymi hlasmi a Rozsirenymi (TTS) hlasmi.
Standartné hlasy poskytuju véetky hlasové pokyny potrebné pre navigaciu — informuju o smere,
vzdialenosti atd. Neposkytuju vSak hovorené nazvy miest a ulic. TTS hlasy poskytuju navyse
informacie o Cislach ciest a nazvoch miest a ulic. Okrem toho ponukaju moznost nastavenia vlastnych
upozorneni pre zelezni¢né priecestia, rychlostné kamery atd.

OZNAMENIA — mézete zapnUt/vypnut alebo zmenit zvuky pre nasledujuce upozornenia:
. Rychlostné kamery
. Maximalna rychlost
. Oznamenia o doprave

1
2
3
4. Upozornenie na ostru zakrutu
5. Zelezniéné priecestie

6

. LepSia trasa

Bluetooth

Nastavte, €i budete hlasové pokyny a upozornenia dostavat z reproduktoru Vasho zariadenia, alebo z iného
vystupného zariadenia (autoradio, handsfree). Dostupna je aj moznost Hrat ako Bluetooth telefonat. Tato
moznost je vhodna pre pripojenie s Bluetooth zariadeniami, ktoré nepodporuju prehravanie plného
zvukoveého signalu. Teda napriklad nie je mozné prehravat hudbu cez takéto zariadenie. Alebo nie je mozné
prehravat Sygic zvuky a inStrukcie, ked je cez zariadenie prehravané radio. Sygic potom vytvori faloSny
telefonat a zvuk a inStrukcia sa prehra v GSM formate.

Navigécia

V Menu > Nastavenia > Navigacia si mb6zete zapnut/vypnut nasledujuce funkcie: Zobrazenie krizovatky,
Zobrazenie na celu obrazovku, Jazda v rezime 2D, a Automaticky navrat do mapy.
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& Navigacia
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Asistent jazdnych pruhov
Smerové tabule
Zobrazenie krizovatky
Aktualna ulica

ReZim sekundarnych pokynov

Cela obrazovka

Pokracovat v jazde po neinnosti

Navrhnut parkovanie

Jazda v reZime 2D

Miesto na trase umoznuje menit zobrazovanie miest (bodov zaujmu) v upozorneniach na obrazovke pocas
navigovania. Mozete si vybrat jednotlivé kategorie, ktoré sa budu zobrazovat po¢as navigovania.

Asistent jazdnych pruhov — ukaze aktualny jazdny pruh v malom okne
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Trnavska cesta

Q 4n21m 1500 234km -

Smerové tabule — zobrazi mesta, ¢asti miest, obce a ¢isla ciest

I

1q

8.4im

O 4anz2m 1452 229km  :

Zobrazenie krizovatky — Ukaze nahlad bliziacej sa krizovatky, pokial st v mapach.

Aktualna ulica — ukaze aktualnu ulicu pod naviga&nou Sipkou
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Cela obrazovka — Zapina/vypina rezim celej obrazovky, kedy schova hornu androidovu listu.

Pokracovat’ v jazde po ne€innosti — Ak po€as navigovania by ste isli napriklad do nastaveni a nasledne
prestali akukofvek rozrobenu €innost, aplikacia Vas automaticky vrati do rezimu navigovania.

Navrhnut’ parkovanie — moznost parkovania blizko Vasho ciela
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Jazda v rezime 2D - Zapina/vypina rezim zobrazenia v 2D (nahlad zhora).

Tiez si mbzete nastavit, Ci si prajete aplikaciu nechat’ navigovat’ na pozadi. Ak zvolite Hlasovu navigaciu,
aplikacia Vam poskytne hlasové inStrukcie a zvukové upozornenia poas navigacie aj pokial bezi z pozadia
pri uzamknutom displeji. MéZete tiez zvolit, €i sa maju zobrazovat’ pokyny v paneli upozorneni Vasho
zariadenia.

Dashcam

Dashcam nahrava situaciu na ceste poCas pouzivania navigacie. Nepretrzite nahrava v slucke s GPS
suradnicami, aktualnou rychlostou, asom a datumom. V pripade nehody automaticky ulozi video.

V Menu > Nastavenia > Dashcam si mézte nastavit automatické ukladanie, spustenie Dashcam kamery
ako aj nahravanie zvuku a kvalitu videa.
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Sprava batérie

V Menu > Nastavenia > Sprava batérie mdzete nastavit Uroven spotreby energie Sygic navigacie vo
Vasom zariadeni v zavislosti od toho, Ci je VaSe zariadenie napajané externym zdrojom alebo batériou.
Vybrat si méZete z troch rezimov: Setrié energie, Optimalizované a Vysoky vykon
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Smart Bluetooth

Tato funkcia Vam umoznuje pouzivat navigaciu na cestovanie domov a do prace bez toho, aby ste museli

nie€o kliknut' v aplikacii. Ak si zapnete Bluetooth, sparujete VaSe autoradio s telefénom, zapnete tuto
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funkciu v Menu — Nastavenia — Smart Bluetooth a potom si nastavite intervaly na ¢asy, kedy chodite
domov, aplikacia Vam najblizSie, ako vojdete do auta v danom ¢ase automaticky pripravi trasu domov, v

resp. do prace.

QRINS = al 76%id3:12 | d o QRINS T .al 81%H 3:58

Nastavenia €< Smart Bluetooth
Mapa
ALl Sparované zariadenia

Regionalne predvolby

Ceny pohonnych hmot

Upozornenia a zvuky

Navigacia

Dashcam
Smart Bluetooth

Sprava batérie

Hlasoveé prikazy

Funkcia hlasovych prikazov Vam umozniuje CiastoCne ovladat aplikaciu len za pouzitia Vasho hlasu. Najprv
je potrebné tuto sluzbu zapnut v Menu — Nastavenia — Hlasové prikazy.

Predpripravené hlasové prikazy sa Vam zobrazia vtedy, ked len prejdete rukou pred prednou kamerou
telefénu (zvacsa sa senzor, ktory sluzba pouziva, nachadza na hornej prednej strane telefénu). Zobrazi sa
obrazovka s Hlasovymi prikazmi, ktora uz len bude ¢akat na Vas prikaz.
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Hlasové prikazy <

Hlasové prikazy Povedzte jeden z t)’/ChtO
prikazov

Hladat
Domov
Praca
Zvuky
Zrusit trasu

Zatvorit

UloZisko méap a udajov

Kliknutim na Menu > Nastavenia > Ulozisko map a Gdajov moZete nastavit, &i sa stiahnuté mapy budu
ukladat do pamate Vasho zariadenia alebo na externui pamatovu kartu. TaktieZ je mozné prenaSat uz
stiahnuté mapy z pamate Vasho zariadenia na externi pamatovu kartu a naopak.
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QRING 7 .4l 76%i2 3:13

Nastavenia

Upozornenia a zvuky

Navigacia

Dashcam

Smart Bluetooth

Spréva batérie

Hlasové prikazy

Ulozisko mép a Gdajov

Zalohovat a obnovit

Sygic GPS Navigacia vyuziva Dropbox na zalohovanie a obnovu ulozenych dat. Data su ulozené na
Dropbox a aplikacia data bud stiahne do zariadenia, alebo nahra data na Dropbox — podla toho, ktoré data
su novsie. Zalohované su nasledujuce data: nastavenia aplikacie, oblubené lokacie, oblubené trasy,

importované Miesta (body zaujmu), nedavne miesta a minialpikacie (widgety alebo skratky).
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Spréva batérie

Hlasové prikazy

] ®

Cestovny dennik

Ulozisko mép a Gdajov
Parkovanie Foto navigacia
Zalohovat a obnovit

Prihlasenie

Prihlasenie sluzi na vyuzivanie vSetkych zakupenych dopinkovych funkcii ako napr. Traffic.
Prihlasite sa jednoducho kliknutim na Prihlasit’ sa v Menu.

Vytvorenie Sygic konta je bezplatné. Ak si zakupite nejaky produkt zo Sygic E-shopu, e-mailova adresa,

ktoru ste pouzili na nakup licencie priamo cez aplikaciu, sa stava automaticky e-mailom Vasho Sygic konta.
Do navigacie sa mdzete prihlasit cez svoje konto vytvorené cez:
Sygic konto (odporucané)

Facebook
Google
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Q Nastavenia

Zabudli ste heslo?
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PRIHLASIT SA

@

Parkovanie Foto navigacia

VYTVORIT NOVE KONTO

+

Pridat

Obchod Sy_gic

Po prihlaseni si m6zZete v obchode zakupit dalSie licencie.

Sekcia Obchod ponuka taktiez moznost aktivacie Produktového kédu, Google Play nakupu, vidiet’ vSetky

Vase licencie zmenit region alebo zmenit menu.
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Zmenit regién

+ Zmenit menu
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Sygic Travel

Sygic Travel zjednodusi Vase cestovanie. Ponuka pomoc v kazdom $Stadiu cesty: hladanie inSpiracii,
planovanie, rezervovanie a prispdsobenie celej dovolenky konkrétnym potrebam.

Sygic
Travel
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Riesenie problémov

Vazeny zakaznik,

v pripade, Ze ste sa stretli pri pouzivani aplikacie s akymkolvek problémom, tato kapitola Vam pomoze pri

hladani rieSenia. Ak ste nenasli rieSenie v tomto manuali, pozrite tiez Casto kladené otazky alebo
kontaktujte nas Team starostlivosti o klientov.

Nepresny GPS signal

Va$e zariadenie mdze stratit GPS signal v tychto situaciach :

« Zariadenie je vnutri budovy, v tuneli, alebo na mieste, kde je signal zo satelitov GPS blokovany
stavbami, stromami, elektrickymi kablami alebo inymi objektami.

* Nastavenia zariadenia alebo produktu mézu byt zle nakonfigurované

* Vo VasSom zariadeni su vypnuté nastavenia Ur€ovania miesta

+ Su pretazené asistencné lokacné data z mobilnych sieti

Uistite sa, Zze mate zapnuté lokaliza¢né sluzby v nastaveniach zariadenia — Nastavenia > Poloha >
Zapnuté a Ze sa nachadzate v priestranstve, kde nebude mat zariadenie problém s komunikaciou so
satelitmi GPS.

Ak Va$a aktualna poloha nemoéze byt rozpoznana, budd Vam ponuknuté nasledovné moznosti:

* Vybrat’ za€iatok na mape
Ponukne Vam vyber akéhokolvek zaCiato€ného bodu z mapy
+ Zacat' z poslednej pozicie
Vasa trasa bude vypocitana z poslednej znamej pozicie (odtial, kde ste boli, ked Vase zariadenie
stratilo signal GPS)
+ Hladat’ vychodiskovy bod
Ponukne Vam manualne urlenie vychodiskového bodu z pola “Vyhfadavanie”

Pre vyrieSenie tohto problému, prosim vykonajte nasledujuce kroky:
Restartujte Vase zariadenie a chodte do Nastaveni telefonu > Aplikacie > Sygic > Vynuitit ukoncenie a

vymazat’ udaje.
Spustite Sygic a chodte do Nastaveni > Tla€idlo v pravom hornom rohu > Obnovit’ povodné


https://help.sygic.com/sk/sygic-gps-navigation-for-android
http://help.sygic.com/sk

nastavenia.
Ak toto nepomohlo, prosim nainstalujte aplikaciu GPS Status & Toolbox.

Spustite ju a cez Nastroje resetujte data A-GPS.

V pripade, Ze problém nadalej pretrvava a VasSe zariadenie s lokalizaCnymi sluzbami nema problém,
odporuc¢ame Vam uplne preinstalovat aplikaciu Sygic.

Ak ma Vase zariadenie problém s lokalizovanim, alebo stratou GPS signalu, kontaktujte prosim predajcu,
alebo vyrobcu zariadenia.

Ak by problém pretrvaval, kontaktujte na$ Team starostlivosti o klientov.

Problém so stahovanim map

V pripade, Ze mate problém so stahovanim map alebo sa stahovanie mapy zastavi:

+ Skontrolujte velkost’ stahovanej mapy v menu > Mapy a uistite sa, Zze mate dostatok volného
miesta v pamati zariadenia (prosim berte na vedomie, Ze niektoré zariadenia Vam nedovolia pridat
nové subory, ak je volné miesto v internej pamati telefénu nizsie nez cca 350MB).

+ Uistite sa, Ze mate stabilné pripojenie k sieti Wi-Fi, alebo k mobilnej sieti a Ze Vase pripojenie
neblokuje ziadny firewall/antivirus.

+ Pokial mate dostatok volného miesta a stabilné pripojenie, ale problém so stahovanim map pretrvava,
zapnite spravcu suborov vo Vasom zariadeni a kliknite na Sygic > Mapy a vymazte subory
content.info a content.lic.

Ak by problém pretrvaval, kontaktujte nas Team starostlivosti o klientov.

Zamrzanie/padanie aplikacie

Prosim uistite sa, Ze Va$e zariadenie spifia minimalne poziadavky, ktoré su uvedené v sekcii Kompatibilita
a poZiadavky.

V pripade, Zze Va$e zariadenie tieto poZiadavky spifia, najdite prosim aplikaciu Sygic v Nastavenia >

Aplikacie > Sygic a kliknite na “Vynutit zastavenie”.
Ak by problém so zlyhavanim aplikacie pretrvaval, kompletne preinstalujte aplikaciu.

Navod kompletného odinStalovania aplikacie:


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eclipsim.gpsstatus2
http://help.sygic.com/sk
http://help.sygic.com/sk

1. Odinstalujte aplikaciu zo systému Android.

2. Pomocou spravcu suborov, alebo pomocou poditaa odstrante zlozku “Sygic” z pamate Vasho
telefénu, ak sa tam nachadza. Od verzie 16.3 sa Sygic zlozka prestava pouzivat.
Je délezité, aby ste odstranili vSetok obsah, vratane skrytych suborov. Ak VaSe zariadenie nema
spravcu suborov, mbzete si stiahnut neplatenu aplikaciu z tejto stranky.

3. Nanovo vykonajte instalaciu z Obchodu Play.

Ak by problém pretrvaval, kontaktujte nas Team starostlivosti o klientov.

Problém so stahovanim aplikacie

Ak mate problém so stiahnutim aplikacie z Google Play Store, uistite sa, ze mate stabilné Wi-Fi pripojenie
alebo skuste pouzit iné Wi-Fi pripojenie ako beZne pouzivate.
Rovnaky postup aplikujte pri probléme so zdrojovymi subormi.

Otvorte Nastavenia telefénu a vyberte Aplikacie > Google Play Store > Vynuitit' zastavenie.
Otvorte Nastavenia telefénu a vyberte Aplikacie > Google Services Framework > Vynlitit' zastavenie a

Vymazat' data

Potom sa pokuste stiahnut aplikaciu opat.

Ak by problém pretrvaval, kontaktujte na$ Team starostlivosti o klientov.

Aplikacia sa nevie pripojit’ na server

Pokial sa Vam zobrazi hlaska, ze Sygic GPS Navigation aplikacia sa nedokaze pripojit' na server v
sekcii stahovania map alebo v Sygic obchode, tieto jednoduché kroky zvy¢ajne pomdzu vyriesit problém:

1. V Sygic aplikacii chodte do Menu > Nastavenia
2. Tuknite na ikonku 3 bodiek v pravom hornom rohu a vyberte moznost ,Obnovit pévodné nastavenia“

3. Zavrite a znovu otvorte aplikaciu.

Tato procedura obnovi vSetky nastavenie aplikacie na pdvodné. Nijakym spésobom to neovplyvni Vase
osobné data ako oblibené miesta, cesty a podobne.

Pokial problém pretrvava, zvy€ajne pomahaju tieto kroky:


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ghisler.android.TotalCommander
http://help.sygic.com/sk
http://help.sygic.com/sk

Vypnite a znovu zapnite Vase zariadenie. Tymto krokom mézeme v pripade, ze problém pretrva,
vylugit systémovu chybu.

Skontrolujte pripojenie — Skuste pouzit webovy prehliadac a uistite sa, Ze ste pripojeny k internetu.
Pokial nie ste, tak mate problémy so sietou, reStartovanie routeru vac¢sinou pomaha.

Skontrolujte ostatné aplikacie. Skontrolujte, ¢i Firewall, antivirus alebo ina aplikacia neblokuje
stahovanie. Odporucili by sme ich kvoli tomu vypnut, pripadne odinstalovat. Chapeme, Ze dané
aplikacie pouzivate kvdli ochrane Vasho zariadenia, potrebujeme ale preverit, ¢i nespdsobuju tento
problém.

Skuste sa pripojit k inej sieti s pristupom na internet, napriklad na ina Wifi, alebo mobilnu datovu siet.
Pokial problém stale pretrvava, prosim kontaktujte nas (Tla€idlo napiSte nam na konci ¢lanku) a

prilozte nasledovné informacie:
o Model Vasho zariadenia a verziu operaéného systému (vSetky zariadenia ktoré maju tento
problém).
o Ktora ¢ast’ aplikacie je nedostupna
o Koéd zariadenia, ktory najdete ked si otvorite Sygic aplikaciu v Menu > Nastavenia >
Informacie > Informacie o produkte
- Cokolvek, &o si myslite, Ze by nam mohlo poméct identifikovat problém.

Trasa sa nevypocitala a aplikacia vypisala
chybovu hlasku

Aplikacia Vam méze za urcitych okolnosti zobrazit niektoru z tychto chybovych hlasok pri vypocte trasy.

NizSie uvadzame dovod, preco k tomu prislo a ako takejto chybe predist.

Vypocet trasy zlyhal: Stiahnite si chybajicu mapu

+ Tato chyba zvy€ajne nastane, ak chcete vytvorit trasu z jednej krajiny do druhej, pricom je nutné
prechadzaj aj inou krajinou, ktorej mapu nemate stiahnutu (napriklad pokial si vytvorite trasu zo
Spanielska do Nemecka, ale nemate mapu Francuzka).

Aby ste predisli tejto chybe, uistite sa, ze mate vSetky mapy potrebné pre Vasu trasu. Mapy si
mozete stahovat v Sygic Menu > Mapy, alebo tuknutim na krajinu pri prezerani mapy sveta v hlavnej
obrazovke.

Momentalne nie je mozné vytvarat trasy medzi uritymi krajinami, pokial maju mapy od dvoch
rozdielnych mapovych dodavatelov (toto plati va&Sinou pre mapy nedavno pridané, vaésina map
Eurdpy, Severnej Ameriky, Afriky nie je ovplyvnena). Momentalne pracujeme na technickom rieSeni
ktoré by takéto trasy umoznilo. Dovtedy sa pri takychto mapach prosim navigujte po hranice a potom
zase od hranic.


https://help.sygic.com/sk/sygic-gps-navigation-for-android/troubleshooting/general-troubleshooting

Vypocet trasy zlyhal: Prekro¢eny limit ciest

Tato chyba nastava ked algoritmus na vypocet trasy dosiahne svoj limit (prilis velka vzdialenost, vela ciest,
zacykluje sa, atd.). Aby sme algoritmus mohli vylepsit, chceli by sme Vas poziadat o informaciu, pri
planovani akej cesty nastala tato chyba. Prosim kontaktujte nas formularom na konci tohto ¢lanku. Vaésinou
chyba nastava z nasledujucich pricin:

+ Trasa je prili§ dlha. Napriklad ak by ste chceli vypocitat cestu z Lisabonu do Moskvy, limit
spracovanych ciest by bol prekro¢eny a vypocCet by zlyhal

+ Trasa je prili§ dlha kvéli nastaveniam. Trasa by sa normalne vypocitala, ale z dévodu napriklad
nastavenia ziadnych dialnic bude limit ciest prekro¢eny. Skontrolujte si nastavenia v Sygic Menu >
Nastavenia > Planovanie Trasy.

+ Zaciatocny alebo koncovy bod je autom nepristupny. V tomto pripade sa aplikacia nebude schopna
dokoncit trasu a bude vypocitavat az kym nedosiahne limit ciest. Skiste mierne upravit zaciatocny
alebo koncovy bod.

+ Ak je chyba v mapach, ako napriklad zakaz odboc¢enia alebo otacania, algoritmus sa méze zaseknut
a vypiSe chybovu hlasku.

V pripade, Ze budete nahlasovat tento druh chyby, prosim prilozte nasledovné data:

1. Presnu pociato¢nu a kone€nu poziciu trasy (presne ako ste ju vlozili do aplikacie, bud text alebo GPS
suradnice)

2. Vase nastavenia z Sygic Menu > Nastavenia > Planovanie Trasy.

3. Iné informacie ktoré by mohli ovplyvnit vypocet trasy ako dalSie body trasy (presna poloha) alebo aké
mapy mate nainstalované a Ci je aplikacia nainstalovana v internej pamati alebo na SD karte.

Vypocet trasy zlyhal: Stiahnite si chybajicu mapu. Ina chyba

Prosim nahlaste takuto chyby pokial u Vas nastane a nezabudni poskytnut’ vSetky informacie
spominané vyssSie.

Co ak prémiové funkcie prestanu fungovat™?

Poskodeny subor mbze niekedy spdsobit, Ze prémiové funkcie ktoré ste si zakupili prestanu fungovat,
napriek tomu Ze ich mate v zozname vasich aktivovanych licencii v Sygic Menu > Sygic Obchod >
Vsetky vase licencie.

Pokial svoje licencie vidite v tomto zozname, ale nie je mozné ich pouzivat a su na nich ikonky zamku,
prosim vykonaijte tieto kroky:


https://help.sygic.com/sk/sygic-gps-navigation-for-android/troubleshooting/route-did-not-calculate-due-to-an-error-message

. Otvorte spravcu suborov (napriklad Total Commander z Google Play Store) a chodte do Android/
data/com.sygic.auralfiles/Maps/, bud v internej pamati alebo na SD karte, podla toho kam ste
nainstalovali Sygic aplikaciu.

. Vymazte subory ,,content.info“ a ,,content.lic“

. Opatovne spustite Sygic aplikaciu, priCom budte pripojeny k internetu aby sa aplikacia mohla pripojit
k nasim serverom.
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Po spusteni aplikacie sa tieto subory samé stiahnu a prémiové funkcie by mali opat fungovat.

V pripade, Ze ste zmenili zariadenie, prosim nezabudnite, Ze licencie si najprv musite aktivovat manualne.

Preinstalovanie aplikacie Sygic: GPS
Navigacia a Mapy ako riesenie technickéeho
problému

Aplikacia Sygic GPS Navigacia & Mapy pre Android méze byt jednoducho odinstalovana odinstalovanim
aplikacie cez obchod Google Play alebo cez nastavenia v telefone — Aplikacie. Po odinstalovani mézete
aplikaciu znovu nainstalovat prostrednictvom obchodu Google Play:

1. Tuknite na “Odinstalovat”
2. Tuknite na “Intalovat”
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doverou 150 milionov vodicov.
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- Zdielanie trasy pomocou Glympse: Zdielajte vasu
planovanu trasu, odhadovany ¢as prijazdu a aktualinu
polohu na mape.

» Lista aktualneho stavu trasy s informaciam

Zaloha osobnych dat a suborov
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Sygic: GPS Navigacia a Mapy
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Nakupy v aplikacii

Stiahnutia 1171160 & Mapy a navigacia Podobné

Najpokrocilejsia navigacna aplikacia na svete s
doéverou 150 milionov vodicov.

VIAC INFORMACII

Navigacia uje s internetovy
Spolahnite sa na navigaciu, ktorej B e

dbveruje 150 000 000 vodicov.

Ziskajte ndvrhy na ryt

R e pomocou dopravnyel

Aktualizacie map su bezplatné.

Ak by ste si radi zalohovali vase mapy, oblubené a iné osobné udaje, prosim skopirujte nasledujuce

priecinky a subory do iného priecinku vo vadom teleféne alebo ich presurite do pocitaca:

» Android/data/com.sygic.aura/files/Maps/ — Mapy

» Android/data/com.sygic.aura/files/Android/settings2.dat — Nastavenia aplikacie

» Android/data/com.sygic.aura/files/Res/db/items.dat — Vase uloZené oblubené lokacie

* Android/data/com.sygic.aura/files/Res/itinerary/ — UloZené trasy

« Android/data/com.sygic.aura/files/Res/travelbook/ — Udaje z cestovného dennika

Po reinStalacii aplikacie skopirujte ulozené udaje naspat do tychto priecinkov.
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