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1. Kompatibilita a požiadavky
Aplikácia Sygic GPS Navigácia a Mapy je dostupná pre všetky smartfóny a tablety s operačným
systémom Android, ktoré spĺňajú nasledovné požiadavky:

• Android 5.0 alebo vyšší
• 150 MB voľnej pamäte pre nainštalovanie aplikácie
• Mať nainštalovaný Obchod Play a Služby Play
• Zabudovaný modul GPS, alebo externý prijímač GPS, ktorý je správne nakonfigurovaný a funkčný
• Pripojenie na Internet – Bez pripojenia na internet nebude možné aplikáciu stiahnuť z Obchodu play a
tiež nebude možné sťahovať mapy, prípadne akékoľvek iné kroky, ktoré sú nutné pri prvom spustení
aplikácie.

Nasledujúce hardvérové špecifikácie sú odporúčané aby všetko fungovalo bez problémov:

• Procesor – 4-jadrový
• Operačná pamäť (RAM) – 2GB a viac
• Voľný priestor na úložisku – 1GB a viac

Taktiež odporúčame si aplikáciu vopred vyskúšať – inštalácia je zdarma a po prvej inštalácii získate 7 –
dňovú skúšobnú dobu, počas ktorej si môžete vyskúšať Prémiové funkcie. Aplikáciu si môžete stiahnuť
priamo z Obchodu Play.

Aplikáciu nebude možné stiahnuť alebo používať ak:

• Obchod Play vyhodnotí Vaše zariadenie ako nekompatibilné (aj keď spĺňa odporúčané systémové
požiadavky)
• Vaše zariadenie beží na upravenej verzii operačného systému Android (upravené verzie nie sú
oficiálne podporované)

Sygic GPS Navigácia je offline navigačná aplikácia, no aj napriek tomu niektoré z funkcií potrebujú
prístup na internet. Nasledovné funkcie potrebujú aktívne pripojenie na internet :

• Sťahovanie máp a hlasov
• Vstup do Sygic Store
• Prihlasovanie sa do aplikácie s Vašim účtom
• Dopravné informácie
• Informácie o rýchlostných kamerách
• Ceny paliva
• Zálohovanie dát pomocou služby Dropbox

Pri zariadeniach, ktoré nespĺňajú odporúčané systémové požiadavky neodporúčame, aby v pozadí bežali
iné aplikácie. Prosíme aby ste pre spustením aplikácie Sygic zavreli všetky aplikácie, aby ste získali čo
najlepší výkon.

Dôležité upozornenie!
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Zakúpenú licenciu pre Android navigáciu nie je možné použiť na iných platformách ako sú iOS
alebo Windows.
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2. Začíname
Sygic GPS Navigácia funguje v režime offline, na základe offline mapových údajov a počas navigovania
nevyžaduje pripojenie na internet.

Internetové pripojenie je nevyhnutné len ak chcete:

• inštalovať, aktivovať alebo aktualizovať aplikáciu alebo mapy,
• sťahovať ďalšie mapy, hlasové povely alebo iné súbory,
• využívať doplnkové služby (v prípade ak ich máte zakúpené) ako sú Informácie o doprave,

Hlásenia dopravných nehôd alebo Mobilné radary,
aby ste získali tie najaktuálnejšie informácie.

Vaša bezpečnosť a bezpečnosť Vašich spolujazdcov je mimoriadne dôležitá, preto si môžete naplánovať
svoju cestu ešte predtým ako vyrazíte. V pohodlí domova sa tiež uistite, že máte stiahnuté všetky
aktualizácie máp aj aplikácie. Ak sa chystáte na dlhšiu cestu, skontrolujte si, či máte so sebou
kompatibilnú nabíjačku, ak by sa Vám mobil alebo tablet vybil.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 4 of 161



2.1. Prvé spustenie
Po stiahnutí a nainštalovaní aplikácie, sa pri jej prvotnom spustení zobrazí výzva na stiahnutie mapy/
máp. Aplikácia zisťuje Vašu krajinu a navrhne stiahnuť mapu krajiny v ktorej sa nachádzate. Taktiež si
môžete vybrať, ktoré mapy chcete stiahnuť, kliknutím na “Vybrať inú mapu”. Následne si zvoľte región a
zo zoznamu vyberte, ktoré mapy chcete stiahnuť.

Po výbere máp, ktoré chcete stiahnuť, sa zobrazí možnosť pre vytvorenie Sygic účtu. Môžete zadať
svoje meno a e-mailovú adresu, na ktorú budete dostávať informácie o aktuálnych ponukách a nových
funkciách aplikácie. Alebo môžete túto možnosť vynechať kliknutím na “Vynechať” v dolnej časti
obrazovky.

Po dokončení sťahovania pokračujte v aplikácii, kde sa zobrazí okno pre povolenie prístupu aplikácie k
Vašej aktuálnej polohe.
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V prípade problémov so sťahovaním máp si pozrite časť túto sekciu
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2.2. Nastavenie hlasu a jazyka
Ak chcete nastaviť jazyk aplikácie, kliknite na Menu > Nastavenia > Jazyk a zvuky > Jazyk aplikácie.
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Ďalej si tu môžete nastaviť či sa pri navigovaní majú prehrávať hlasové pokyny, alebo sa majú prehrávať
iba upozornenia zvukmi, prípadne či majú byť všetky zvuky vypnuté a vtedy bude navigácia na
obrazovke prebiehať potichu.
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Pre nastavenie hlasu navigácie, kliknite na Menu > Nastavenia > Jazyk a zvuky > Hlasové pokyny

Po zvolení jazyka hlasu si následne možete vybrať medzi Štandardnými hlasmi a TTS hlasmi.
Štandardné hlasy poskytujú všetky hlasové pokyny potrebné pre navigáciu – informujú o smere,
vzdialenosti atď. Neposkytujú však hovorené názvy miest a ulíc. TTS hlasy poskytujú navyše informácie
o číslach ciest a názvoch miest a ulíc. Dostupnosť a ponuka TTS hlasov závisí od typu Vášho zariadenia
a systému v ňom.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 10 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 11 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 12 of 161



2.3. Režimy zobrazenia
Sygic GPS Navigácia využíva dva základné druhý režimov – režim prehliadania mapy a režim
navigácie, v závislosti od toho, či si iba prehliadate mapu alebo sa už navigujete na vypočítanej trase.

Režim prehliadania mapy umožňuje efektívnejšie skúmanie mapy a vášho okolia, výber adresy priamo
klikom na mapu, prípadne vyhľadanie špecifickej adresy alebo miesta v hornej časti obrazovky:

1. Menu
2. Vyhľadávacie okno
3. Obľúbené položky
4. Aktuálna pozícia
5. Ovládanie priblíženia a 2D/3D režimu
6. Zacentrovanie na aktuálnu pozíciu
7. Rýchle menu

V režime navigácie zobrazuje navigačná obrazovka mapu okolia so zvýraznenou trasou. Akonáhle sa
priblížite ku križovatke, zobrazí sa šípka v smere, v ktorom máte pokračovať. Okrem inštrukcií pre
odbočenie poskytuje navigačná obrazovka množstvo ďalších užitočných informácií:
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1. Nadchádzajúca navigačná inštrukcia
2. Návesť a ďalšia navigačná inštrukcia v
poradí
3. Body záujmu na trase
4. Asistent jazdných pruhov
5. Zmenšenie bodov záujmu na trase
6. Ovládanie priblíženia a 2D/3D režimu
7. Centrum hlásení
8. Aktuálna ulica/cesta
9. Aktuálna poloha
10. Maximálna povolená rýchlosť
11. Aktuálna rýchlosť
12. Prehľad trasy
13. Informačný panel (zostávajúci čas do
cieľa, predpokladaný čas príjazdu,
zostávajúca vzdialenosť do cieľa)
14. Rýchle menu
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2.4. Menu
Menu aplikácie je možné otvoriť priamo z hlavnej obrazovky kliknutím na ikonku ☰☰ v ľavom hornom
rohu.

Hlavné menu sa skladá z dvoch častí. Hlavnej časti a panelu s prídavnými funkciami.

Hlavná časť:

• Prihlásiť sa – prihlásenie sa do aplikácie cez Sygic/Google/Facebook účet
• Spravovať mapy – spravovanie máp stiahnutých v zariadení
• Nastavenia – úprava nastavení aplikácie podľa vlastných preferencii
• Pomoc a spätná väzba – tu môžete nájsť najčastejšie otázky ohľadom aplikácie, napísať nám

spätnú väzbu, nahlásiť neaktuálne mapové údaje, alebo našu aplikáciu ohodnotiť.
• Sygic Store – obchod s aktuálnymi ponukami dostupných licencií

Panel obsahuje tieto ikony:

• (ZMENA) tu bude fuelio
• EV režim – pre prístup k režimu elektrických vodzidiel, kde si viete pridať svoje vozidlo, nastaviť si
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nabíjacie a platobné možnosti,a tiež vidieť históriu nabíjania
• Dashcam – pre prístup k doplnku Dashcam
• Head-up Display – pre prístup k doplnku Head-up Display
• Kokpit – pre prístup k doplnku Kokpit
• Real View – pre prístup k doplnku Real View
• Pomoc v okolí – rýchly prístup k tiesňovému hovoru, zobrazenie najbližšej čerpacej stanice,

nemocnice, polície, lekárne a vašej polohy
• Foto navigácia – navigácia na fotografie z galérie (fotografie, ktoré sú spojené s geografickým

umiestnením pomocou geografického označovania)
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2.5. Spravovanie máp
Sygic GPS navigácia je offline navigácia, vďaka čomu nie je potrebné internetové pripojenie počas
navigovania, avšak je potrebné si mapy najpv stiahnuť, aby sa uložili do vášho zariadenia.

Pre spravovanie máp otvorte Hlavné Menu a kliknite na Spravovať mapy

Tu môžete vidieť všetky mapy ktoré ste už stiahli. V dolnej časti obrazovky sa zobrazuje veľkosť voľnej
pamäte, a taktiež môžete vidieť môžnosť získania častejších mapových aktualizácii. Mapové aktualizácie
vydávame 3 krát ročne a sú dostupné pre všetkých zákazníkov bez ďalších poplatkov. Môžete si však
zakúpiť doplnok “Mesačných mapových aktualizácii”, a dostávať nové mapy každý mesiac.

V pravom hornom rohu môžete vidieť ikonu ozubeného koliečka (1.), pre prístup k nastaveniam, kde si
viete nastaviť preferencie sťahovania, pozrieť informácie o aktuálnych mapách a budúcich
aktualizáciách. a taktiež frekvenciu mapových aktualizácií.
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Sťahovať nové mapy môžete kliknutím na modrú ikonu PLUS “+” v pravej spodnej časti obrazovky.
Pre stiahnutie mapy najprv vyberte kontinent, v ktorom sa nachádza krajina, ktorej mapu chcete stiahnuť
a kliknite na danú krajinu. Modrý obláčik označuje mapu dostupnú na stiahnutie. Niektoré krajiny sú
rozdelené do niekoľkých regiónov (nápis “Obsahuje regióny” pod krajinou), ak chcete stiahnuť všetky,
kliknite znova na názov krajiny v riadku s vlajkou. Pri sťahovaní sa pod názvom krajiny/regiónu objaví
lišta, ktorá predstavuje progres sťahovania.
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Pokiaľ chcete vymazať stiahnuté mapy, kliknite a podržte prst na názve krajiny, ktorej mapu chcete
vymazať. Alebo môžete kliknúť ikonu 3 bodiek v pravom hornom rohu, zvoľte “Vybrať”, a následne
vyberte mapy ktoré chcete vymazať. Potom už len potvrďte ich vymazanie kliknutím na ikonu koša v
pravom hornom rohu.
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2.6. Rýchle menu
Kedykoľvek počas navigovania môžete kliknúť na ikonu “3 bodiek” vpravo dolnom rohu, pre otvorenie
Rýchleho menu (Obr. 1).

(OBRAZKY)
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1. Real View Navigation
Funkcia Real View je platený doplnok.Viac informácií sa môžete dočítať TU.

2. Dashcam
Funkcia Dashcam je platený doplnok.Viac informácií sa môžete dočítať TU.

3. Head Up Display
Funkcia Head Up Display je platený doplnok.Viac informácií sa môžete dočítať TU.

4. Zvuky
Vypnutie/zapnutie hlasových inštrukcií, alebo zapnutie len zvukových upozornení.

5. Pridať bod trasy
Pre pridanie prejazdového bodu trasy

6. Odstrániť ďalší bod trasy
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Ak chcete odstrániť nasledujúci bod trasy.

7. Zmeniť na chôdzu
Prepne na režim navigácie počas chôdze.

8. Zrušiť trasu
Úplne zruší vypočítanú trasu a vráti Vás z navigačného režimu do režimu prezerania mapy.

9. Informácie o trase
Poskytne detailné informácie o aktuálnej trase
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2.7. Centrum hlásení
Centrum hlásení umožňuje nahlásiť udalosť z aktuálnej dopravnej situácie a tým prispieť k informovaniu
ostatných používateľov Sygic Navigácie o situácii na cestách. Centrum hlásení otvoríte kliknutím na
tlačidlo “!” v ľavom dolnom rohu v režime navigácie. Pre nahlásenie udalostí musíte byť pripojený na
internet.

Prostredníctvom Centra hlásení môžete nahlásiť:

1. Rýchlostnú
kameru
2. Policajnú
hliadku
3. Kolónu
4. Dopravnú
nehodu
5. Uzávierku
cesty
6. Školskú zónu
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2.8. Dopravné informácie (Traffic)
Ak máte kúpený doplnok Dopravné informácie, v aplikácii Sygic uvidíte informácie o aktuálnej dopravnej
situácii a uzávierkach, vďaka čomu sa vyhnete zbytočným zdržaniam. Je nutné mať aktívne pripojenie
na internet, aby Sygic mal prístup do online databázy, vďaka čomu budete mať vždy aktuálne
informácie.

Informácie o dopravných incidentoch sú na mape zobrazené červeným zvýraznením daného úseku
cesty. Smer jazdy ktorého sa týkajú tieto obmedzenia je vyznačený malými šípkami vo vnútri farebného
pásika.

Pri samotnom navigovaní sa Vám môžu zobrazovať informácie o dopravnej situácii na ľavej strane
obrazovky a ak existuje lepšia trasa, ktorá obchádza problémový úsek, ponúkne Vám v spodnej časti
obrazovky možnosť zmeniť aktuálnu trasu s informáciami o prípadnej zmene trasy (dĺžka, úspora času).
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3. Nastavenie Vašej trasy
Naplánovanie vašej cesty s Sygic GPS navigáciou a mapami je veľmi jednoduché a intuitívne.Trasu
môžete upraviť niekoľkými spôsobmi, ale každá trasa potrebuje cieľový bod.

Sygic GPS Navigácia ponúka nasledovné spôsoby výberu cieľového bodu:

• Výber z mapy
• Navigovanie na adresu
• Navigovanie na Miesto
• Navigovanie na adresu z Histórie/Obľúbených/Kontaktov
• Navigovanie pomocou ikony na Ploche
• Navigovanie podľa GPS súradníc
• Navigovanie Domov/do Práce
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3.1. Výber alebo zmena štartovacieho bodu
V prípade, že si nezadáte svoj vlastný štartovací bod, aplikácia zvyčajne počíta trasu z Vašej aktuálnej,
v resp. poslednej známej polohy. Je to zároveň aj jeden z najbežnejších spôsobov vytvárania trasy.

Ak si trasu plánujete dopredu a chcete si pozrieť možné trasy, ktoré by Vám aplikácia vypočítala na inom
mieste, tak v takom prípade si pred cieľom potrebujete vybrať vlastný štartovací bod. Štartovací bod
možno vybrať dvojako:

1. Štartovací bod si vyberiete priamo z mapy, kliknutím na miesto na mape.
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2. Vyhľadaním adresy alebo GPS súradníc cez vyhľadávanie.
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Keď si určitý bod nájdete na mape alebo vyhľadáte cez vyhľadávacie pole, kliknite a podržte prst na
spodnej lište s informáciami o adrese a potiahnite prstom hore – aplikácia Vám zobrazí podrobnosti o
danom bode s výberom viacerých možností. Stlačte tlačidlo “Nastaviť ako štartovací bod” a aplikácia
daný bod označí ako štartovací.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 33 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 34 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 35 of 161



Po výbere štartovacieho bodu môžete pokračovať s výberom cieľového bodu trasy. Ako nastaviť cieľový
bod trasy sa dozviete hneď v ďalšej kapitole Výber cieľového bodu.
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3.2. Výber cieľového bodu
Sygic GPS Navigácia a Mapy ponúka tieto spôsoby výberu cieľa:

• Výber z mapy
• Vyhľadávanie podľa adresy
• Vyhľadávanie podľa Miesta
• Vyhľadávanie podľa GPS súradníc
• Navigovanie na adresu z Histórie/Obľúbených/Kontaktov
• Navigovanie Domov/do Práce
• Navigovanie pomocou ikony na Ploche
• Vyhľadávanie hlasom
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3.2.1. Výber z mapy
Najzákladnejší a zároveň najjednoduchší spôsob zadávania cieľového bodu je Výber na mape. Na
mape si nájdite cieľ a potom ho jednoducho označte kliknutím naň – zobrazí sa možnosť Ukázať trasu v
modrom ráme na spodku obrazovky.
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Body záujmu sa dajú nájsť rovnakým spôsobom. Kliknutím na ľubovoľnú ikonku symbolizujúcu bod
záujmu, napríklad reštauráciu, čerpaciu stanicu, hotel, atď a následne kliknite na modré tlačidlo Ukázať
trasu.
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3.2.2. Vyhľadávanie podľa adresy
Pokiaľ poznáte adresu na ktorú sa chcete navigovať, stačí kliknúť na vyhľadávacie okno v hornej časti
obrazovky a začať písať priamo názov Ulice/Miesta. Aplikácia na základe zadaného textu automaticky
vyhľadá ulice alebo miesta, ktoré pravdepodobne hľadáte a z ktorých si môžete vybrať. Po výbere cieľa
pokračujte kliknutím na Ukázať trasu v spodnej časti obrazovky. Trasa a jej dostupné alternatívy sú
zvýraznené modrou farbou. Vyberte si jednu z ponúkaných trás a kliknite na Štart v dolnom modrom
rámčeku.
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3.2.3. Vyhľadávanie bodov záujmu (POI)
Sygic GPS Navigácia obsahuje tisíce Miest (bodov záujmu), akými sú čerpacie stanice, reštaurácie,
hotely, turistické atrakcie a ďalšie.

Miesta môžete hľadať tak isto ako adresy zadaním názvu do vyhľadávania a výberom z jeho výsledkov.

Druhý spôsob je zobraziť si miesta určitej kategórie v okolí, a vybrať si spomedzi nich. Pre výber
kategórie miest kliknite na Vyhľadávací riadok v hornej časti obrazovky. Pod týmto riadkom sa Vám
následne zobrazí panel s najviac používanými kategóriami Miest. Vyberte si z týchto predvolených
kategórií Miest (bodov záujmu), prípadne kliknutím na tri bodky otvorte všetky kategórie. Vybraním
kategórie sa na vašej mape zobrazia všetky miesta tejto kategórie v okolí a posunutím dolnej lišty hore
môžete prehliadať menný zoznam týchto miest.

Kliknutím na jedno konkrétne Miesto (bod záujmu) sa Vám zobrazí obrazovka s informáciami o
vybranom cieli Vašej cesty. Pokračujte kliknutím na Ukázať trasu. Trasa a jej dostupné alternatívy sa
zobrazia modrou farbou, vyberte si najvhodnejšiu a kliknite na Štart.
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Miesta (body záujmu) môžete tiež prehliadať kdekoľvek vo Vami zvolenej oblasti, nie len vo vašom
aktuálnom okolí. Kliknite kdekoľvek inde na mape a otvorte detaily destinácie kliknutím na modrú ikonu
označujúcu zvolené miesto. Následne kliknite na Preskúmať blízke miesta.
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3.2.4. Vyhľadávanie podľa GPS súradníc
Pri kliknutí na vyhľadávacie okno je možné taktiež hľadať Váš cieľ podľa súradníc GPS. GPS súradnice
zadajte priamo do vyhľadávacieho okna, pričom zemepisnú dĺžku a šírku oddeľte medzerou.

GPS súradnice môžete zadať do aplikácie v rôznych formátoch.

1. GPS súradnice vo formáte stupne, minúty a sekundy, ako napríklad N 48°08′35″ E 17°07′50″

Stačí zadať koordináty priamo do Vyhľadávacieho riadku, ale namiesto stupňov, minút a sekúnd
dajte iba medzeru.

N48 8 35 E17 7 50

Vyhľadávací systém poskytne konkrétny výsledok pre zadané súradnice. Následne stačí už len ťuknúť
na zobrazenú destináciu, vybrať Ukázať trasu, zvoliť z ponúkaných tú najvhodnejšiu a stlačiť Štart.

2. GPS súradnice v stupňoch, a minútach v desatinnom čísle, ako napríklad N48° 8.583′ E17° 7.833′

Stačí zadať koordináty priamo do Vyhľadávacieho riadku, ale namiesto stupňov, minút a sekúnd
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dajte iba medzeru (minúty napíšte v danom desatinnom čísle):

N48 8.583 E17 7.833

Vyhľadávací systém poskytne konkrétny výsledok pre zadané súradnice. Následne stačí už len ťuknúť
na zobrazenú destináciu, vybrať Ukázať trasu, zvoliť z ponúkaných tú najvhodnejšiu a stlačiť Štart.

3. GPS súradnice vo formáte desatinných čísel, ako napríklad 48.146718 17.132678

Jednoducho zadajte GPS súradnice, a oddeľte zemepisnú dĺžku a šírku medzerou následovne:

48.146718 17.132678

Vyhľadávací systém poskytne konkrétny výsledok pre zadané súradnice. Následne stačí už len ťuknúť
na zobrazenú destináciu, vybrať Ukázať trasu, zvoliť z ponúkaných tú najvhodnejšiu a stlačiť Štart.
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3.2.5. Navigovanie na adresu z Histórie /
Obľúbených / Kontaktov
Sygic Navigácia si pamätá Vaše predošlé ciele, aby Vám uľahčila návrat na posledné alebo často
navštívené miesta. Okrem toho si môžete sami zvoliť svoje Obľúbené adresy. Pre rýchly prístup k
Vašim známym umožňuje synchronizovať adresy Kontaktov vo Vašom zariadení s aplikáciou.

História cieľov sa Vám zobrazí hneď po kliknutí do vyhľadávacieho okna, skôr než tam začnete písať
nový názov ulice alebo miesta.

Kliknutím na ikonu Srdiečka, vpravo vedľa vyhľadávacieho okna, zobrazíte Obľúbené miesta a trasy a
Kontakty. Pri prvej návšteve sekcie kontaktov si Sygic Navigácia môže vypýtať prístup k Vašemu
adresáru. Pre navigovanie na Kontakty sa uistite, že máte správne vyplnenú adresu kontaktu v
telefónnom zozname. Pre nastavenie cieľa kliknite na ktorúkoľvek položku v týchto zoznamoch.
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3.2.5.1. Pridanie / odstránenie obľúbených
Pre pridanie miesta/adresy medzi obľúbené kliknite na želané miesto, potiahnute dolnú lištu nahor a
zvoľte “pridať do obľúbených”.
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Ďalší spôsob pridania obľúbeného miesta/adresy je kliknutie na ikonu srdiečka v pravom hornom rohu
obrazovky, stlačením ikony “+” v pravom dolnom rohu, a následne vyhľadanie miesta cez vyhľadávač,
alebo výberom na mape.
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Pre odstránenie miesta/trasy zo zoznamu obľúbených podržte prst približne 1 sekundu na zvolenej
obľúbenej adrese, čo otvorí menu v ktorom vyberiete možnosť “Odstrániť”. V tomto menu môžete
obľúbené miesto/trasu premenovať a vytvoriť odkaz na domácej obrazovke telefónu. Po vymazaní
miesta/trasy ktoré má odkaz na domácej obrazovke, nezanikne samotný odkaz a ten treba vymazať ako
iné ikonky na ploche telefónu.
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3.2.5.2. Uloženie trasy
Keď si vyberiete Váš cieľový bod a vytvoríte trasu, môžete ju uložiť do obľúbených položiek na neskoršie
použitie. Ak chcete vytvoriť trasu, prejdite do časti Nastavenie Vašej prvej trasy.

Vytvorenú trasu môžete uložiť do obľúbených v prehľade trasy:

1. Vytiahnite spodnú lištu nahor.
2. Kliknite na ikonu srdca.
3. V poslednom kroku si môžete upraviť názov trasy a následne potvrdiť jej pridanie do obľúbených
položiek stlačením “Ok“.
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Trasu môžete uložiť do obľúbených aj počas navigovania:

1. Po vytvorení trasy a spustení navigácie, otvorte Rýchle menu.
2. Vyberte “Informácie o trase”.
3. Kliknite na tlačidlo uložiť
4. V poslednom kroku môžete upraviť názov trasy a potom potvrdiť jej pridanie do obľúbených položiek
stlačením tlačidla “Ok“.
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3.2.6. Navigovanie Domov / do Práce
Na využívanie tejto funkcie je najprv potrebné nastaviť adresu Domova/Práce.

Pre nastavenie adresy pre Domov alebo Prácu kliknite na Srdiečko v pravom hornom rohu a zvoľte
Nastaviť adresu domov/Nastaviť adresu práce. Následne môžete Vyhľadať adresu alebo Vybrať
polohu na mape. Akonáhle kliknete na Nastaviť ako adresu práce, nastavíte Vašu adresu a aplikácia
sa Vás opýta či si želáte pridať odkaz Domov/Práca na domovskú obrazovku. Po pridaní ikony na Vašu
domovskú obrazovku môžete spustiť navigáciu kliknutím na ikonu Domov alebo Práca na ploche
Vášho zariadenia.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 73 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 74 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 75 of 161



Nastavenú adresu zmeníte/zmažete v zozname Obľúbených položiek, kliknutím a podržaním prsta
približne 1 sekundu na zvolenej adrese.
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3.2.7. Navigovanie pomocou ikony na
ploche
Z obľúbených miest a trás si môžete vybrať tie, ku ktorým chcete mať najrýchlejší prístup a vytvoriť si k
nim ikonu (odkaz) na ploche.
Pridanie odkazu na plochu ešte viac zrýchli a zjednoduší prístup k Obľúbenej adrese.

1. Kliknite na Srdiečko v pravom hornom rohu
2. Kliknite, po dobu 1-2 sekúnd, na obľúbenú adresu, miesto alebo trasu
3. Zvoľte možnosť Pridať odkaz na domovskú obrazovku a na ploche sa Vám vytvorí ikona
obľúbeného miesta
4. Teraz sa môžete na danú adresu navigovať priamo z Plochy Vášho zariadenia, bez predošlého
spustenia navigácie, iba kliknutím na túto ikonu.
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3.2.8. Vyhľadávanie hlasom
Netreba vždy ručne vypisovať adresy do vyhľadávania, ak Vaše zariadenie podporuje možnosť
diktovania textu a máte túto funkciu zapnutú v nastaveniach telefónu, resp. jeho klávesnice.

V takom prípade stačí stlačiť v Sygicu Vyhľadávací riadok pri hornom okraji obrazovky a potom
namiesto písania adresy, kliknúť na ikonku mikrofónu na pravej strane vyhľadávacieho riadku (ak táto
ikonka mikrofónu nie je zobrazená, Vaše zariadenie túto funkciu nepodporuje, alebo nie je aktivovaná v
nastaveniach telefónu). Počkajte si, kedy sa Vám zobrazí na obrazovke pokyn, že môžete začať diktovať
a nakoniec už len povedzte nahlas adresu alebo miesto ktoré chcete vyhľadať.
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3.3. Výpočet trasy
Aplikácia Sygic Vám vypočíta trasu po tom, čo stlačíte možnosť “Získať trasy” (viď článok Výber
cieľového bodu)

Predtým, ako Vás aplikácia začne navigovať, budete mať na výber viacero možností na úpravu a
kontrolu trasy.

Obrázok vyššie ukazuje obrazovku “Výber Trasy”. Obsahuje informácie a možnosti pre Vašu
trasu:
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1. Na mape sa Vám vykreslí jedna až 3 rôzne trasy, ktoré aplikácia našla na základe Vašich nastavení.
Zelenou farbou budete mať označený počiatočný bod “A”, červenou cieľový bod “B”.

2. Aplikáciou odporúčaná trasa bude zvýraznená modrou farbou. Ostatné trasy (vyznačené sivou farbou)
si viete zvoliť posunutím spodného informačného panela smerom doľava, alebo kliknutím na sivú
vykreslenú trasu.

3. V ľavom hornom rohu sa nachádza šípka späť, ktorou viete vypočítanú trasu zrušiť a vrátiť sa do
hlavnej obrazovky na prezeranie mapy.

4. Tu viete upravi´t štartovací a ceľový bod trasy.

5. Kliknutím vymeníte štartovací bod s ceľovým bodom.

6. Možnosť pridať prejazdový bod.

7. Možnosti trasy, kde si viete zvoliť režim navigácie (Vozidlo/Chôdza), a taktiež nastaviť typy ciest,
ktoré chcete zahrnúť pre Vašu trasu, samostatne pre každú krajinu ktorou trasa prechádza.
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8. Na spodnom okraji obrazovky nájdete sumár trasy (dĺžka, trvanie, čas príchodu) a tlačidlo “Štart”,
ktorým spustíte navigovanie po vybranej trase. Ak je štartovací bod iný ako Vaša aktuálna poloha, bude
tam tlačidlo “Zobraziť”.

9. Tlačidlo “Štart”, ktorým spustíte navigovanie po vybranej trase. Ak je štartovací bod iný ako Vaša
aktuálna poloha, bude tam tlačidlo “Zobraziť”.

Keď vytiahnete spodnú lištu nahor, uvidíte možnosti pre uloženie trasy, demonštráciu trasy a
zdieľanie trasy.
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3.4. Prejazdové body
Táto kapitola obsahuje informácie o nastavení a úprave trasy.

• Pridanie bodu trasy počas jazdy
• Pridanie bodu trasy na obrazovke s náhľadom trasy
• Odstránenie a vynechanie bodov trasy
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3.4.1. Pridanie bodu trasy počas jazdy
Ak chcete počas Vašej trasy prejsť cez konkrétne miesta, môžete pridať ďalšie Body trasy. To sa dá
spraviť dvoma spôsobmi:

1. V režime navigácie oddiaľte mapu pohybom prstu po obrazovke. Kliknite na miesto na mape cez
ktoré chcete prechádzať a následne potvrďte kliknutím na Pridať ako bod trasy.

2. Pridať bod môžete aj cez rýchle menu do ktorého sa dostanete ťuknutím na znak troch bodiek v
pravom dolnom rohu obrazovky. Výberom možnosti “Pridať bod trasy” v tomto rýchlom menu sa tiež
dostanete do vyhľadávania, kam zadáte adresu/miesto ktorú chcete pridať ako bod trasy.
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3.4.2. Pridanie bodu trasy na obrazovke s
náhľadom trasy
Na obrazovke výberu trasy, predtým ako sa začnete navigovať, môžete pridať prejazdový bod
kliknutím na tlačidlo “Pridať zastávku“.

Taktiež môžete pridať prejazdový bod podržaním prsta kdekoľvek nad mapou, kým sa neobjaví sivá
značka. Potiahnutím sivej značky na miesto, cez ktoré chcete prechádzať, sa trasa prepočíta. Rovnako
môžete postupovať pri zmene štartu a cieľa Vašej cesty, tým že potiahnete ich značky (štart je označený
zelenou a cieľ červenou značkou).
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3.4.3. Odstránenie a vynechanie bodov trasy
Ak si prajete preskočiť resp. odstrániť najbližší bod trasy počas navigovania, choďte do Rýchleho
Menu a kliknite na možnosť Odstrániť ďalší bod trasy.

Pre odstránenie bodu trasy priamo z mapy, kliknite na daný bod a následne na malý krížik “x”, ktoré sa
objaví vpravo hore na značke daného bodu.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 96 of 161



Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 97 of 161



4. Hlavné menu
Pre vstup do hlavného menu kliknite na vyznačenú ikonu 3 horizontálnych pružkov v pravom hornom
rohu obrazovky.
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4.1. Prihlásiť sa
Prihlásenie slúži na aktivovanie všetkých zakúpených licencií.

Prihlásite sa jednoducho kliknutím na Prihlásiť sa v Menu aplikácie.
Vytvorenie Sygic konta je bezplatné. Ak si zakúpite nejaký produkt zo Sygic E-shopu, e-mailová
adresa, ktorú ste použili na nákup licencie sa stáva automaticky e-mailom Vášho Sygic konta.

Keď sa obrátite na náš tím zákazníckej podpory a ste prihlásený, vieme vás a vaše zariadenia rýchlejšie
identifikovať a tým aj rýchlejšie pomôcť.

Do navigácie sa môžete prihlásiť cez:

• Sygic konto (odporúčané)
• Facebook
• Google
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4.2. Spravovanie máp
Pre spravovanie máp otvorte Hlavné Menu a kliknite na Spravovať mapy. Podrobnejšie informácie o
možnostiach spravovania máp sú v prvej časti “Začíname” tohto návodu.
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4.3. Sygic Store
V Obchode Sygic nájdete aktuálne ponuky prémiových licencií, balíkov a doplnkových funkcií.

Môžete tu taktež aktivovať licenciu (1.) s produktovým kódom, prihlásením alebo prostredníctvom
služby Google Play, ak to bol spôsob platby použitý v čase nákupu. Aktívne licencie môžete
skontrolovať kliknutím na “Všetky vaše licencie“ (2.).
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4.4. Nastavenia
Ak chcete meniť nastavenia navigácie, kliknite v Hlavnom menu na položku Nastavenia a vyberte si,
ktorú položku by ste radi zmenili.

Sygic GPS Navigáciu môžete bez problémov používať aj bez toho, aby ste tu čokoľvek menili.
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4.4.1. Plánovanie trasy a navigácia
Nastavte, či má aplikácia pri výpočte trasy vybrať najrýchlejšiu, najkratšiu alebo ekonomickú trasu.
Navigácia dokáže pri výpočte trasy ignorovať spoplatnené cesty, nespevnené cesty, diaľnice,
trajekty alebo spoplatnené mestské zóny, Ak si teda neprajete, aby niektorá z týchto možností bola
zahrnutá vo výpočte vašich trás, môžete ich v tomto nastavení vypnúť a tým sa im vyhnúť.

Ďalšie možnosti pre nastavenie sú:

• Režim jazdy
V akom type zobrazenía sa má mapa s trasou zobraziť keď je spustené navigovanie.

• Automatické priblíženie
Zapnutie/vypnutie automatického priblíženia. Automatické priblíženie v režime navigácie slúži pre
optimálny prehľad cesty pred Vami. Priblíženie sa mení automaticky na základe Vašej rýchlosti.

• Ovládanie zoomu
Zapnutie/vypnutie zobrazenia tlačidla +/- slúžiaceho na približovanie mapy a tlačidla 2D/3D pre
zmenu zobrazovania.

• Miesta na trase
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Umožňuje meniť zobrazovanie miest (bodov záujmu) v upozorneniach v ľavej časti obrazovky
počas navigovania. Môžete si vybrať jednotlivé kategórie, ktoré sa budú zobrazovať počas
navigovania.

• Zobrazenie križovatky
Občas ukáže cez celú obrazovku detailnú grafiku s náhľadom niektorých križovatiek alebo
odbočiek na diaľnici.

• Aktuálna ulica
Ukáže názov aktuálnej ulice pod indikátorom vašej polohy

• Americký vzhľad kompasu
Zmena vzhľadu kompasu počas jazdy na americký (s písmenkami N, E, S, W)

• Navigácia obraz v obraze
Zapnutie/vypnutie malého okna s navigáciou pripnutého v rohu Vašej obrazovky ak zapnete/
prepnete na inú aplikáciu
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4.4.2. Jazyk a zvuky
• Jazyk aplikácie

Môžete zmeniť jazyk textov ktoré aplikácia zobrazuje v ponukách menu, obchode, atď.
• Pokyny a zvuky

Zapnutie navigačných inštrukcií vo forme hlasových pokynov, alebo zapnutie len zvukových
upozornení, prípadne vypnutie všetkých zvukov,

• Hlasové pokyny
Výber jazyku a konkrétneho hlasu vrámci jazyku, ktorý bude použitý na oznamovanie navigačných
inštrukcií.

Detailnejší popis týchto nastavení je uvedený v článku Nastavenie hlasu a jazyka.
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4.4.3. Oznámenia
OZNÁMENIA – tu môžete zapnúť/vypnúť nasledujúce upozornenia:
1. Maximálna rýchlosť
2. Ostré zákruty
3. Železničné priecestie
4. Ponúknuť parkovanie
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4.4.4. Zobrazenie a jednotky
• Budovy:

Nastavenie zobrazenia budov, ktoré možno zobraziť vyvýšené (3D), prípadne môžete zobrazenie
budov výpnuť.

• Jednotky vzdialenosti
Kilometre / Míle a Yardy / Míle a stopy

• Formát času
Rovnaký ako formát v systéme telefónu, prípadne 12/24 hodinové formáty

• GPS súradnice
Formát zobrazovania súradnic v detailoch lokality

• Farebná schéma:
Nastavenie schémy na deň/noc, poprípade nechať prepínanie na aplikáciu alebo na systém
telefónu (nočný režim použitý keď má aj systém nastavené tmavé farby)

• Zámok otáčania
Zamkne otočenie obrazovky v horizontálnej alebo vertikálnej polohe, alebo bude obrazovka
otáčaná podľa operačného systému, teda podľa toho ako sa telefón bude otáčať

• Celá obrazovka
Zapnutím schováte horný stavový riadok/lištu Vášho Android telefónu
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4.4.5. Druh paliva
Nastavením druhu paliva v Menu > Nastavenia získate aktuálne informácie o cenách paliva vo Vašom
okolí po kliknutí na čerpaciu stanicu na mape, alebo ich vyhľadaním cez výber miest po kliknutí na
vyhľadávaciu lištu a ťuknutí na ikonu čerpacej stanice. Na využívanie tejto služby je nevyhnutné mať
pripojenie na internet a zakúpenú prémiovú licenciu.

Ceny palív sú aktuálne dostupné v: USA, Kanade, Rakúsku, Dánsku, Španielsku, Fínsku, Francúzsku,
Nemecku, Taliansku, Nórsku, Poľsku, Švajčiarsku, Portugalsku, Švédsku, Turecku, Rumunsku, Česku,
Grécku a na Slovensku.
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4.4.6. Offline mapy
Tu si viete nastaviť preferencie sťahovania, pozrieť informácie o aktuálnych mapách a budúcich
aktualizáciách. a taktiež frekvenciu mapových aktualizácií.
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4.4.7. Kolóna
V tejto ponuke si môžete zapnúť alebo vypnúť celú funkciu informovaní o kolónach či dopravných
zápchach, alebo si konkrétne vypnúť upozornenia na nové udalosti pozdĺž vašej trasy alebo ponuky na
zmenu trasy pre vyhnutie sa zápche.
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4.4.8. Dashcam
Tu si môžete nastaviť viaceré možnosti pre funkciu Dashcam:

• vybrať si kvalitu/rozlíšenie pre nahrávky, čo ovplyvní veľkosť video súboru v úložisku
• nastaviť dĺžku jedného videa, na výber je: 2, 5, 10, alebo 15 minút
• možnosť automaticky vytvoriť trvalú kópiu nahrávaného videa v prípade ak sa vyskytne kolízia, čo

sa vyhodnocuje z údajov od pohybových senzorov v telefóne/tablete
• či sa má súčasne s videom nahrávať aj zvuk
• nahrávanie jedným ťuknutím – nahrávanie sa spustí okamžite po stlačení ikonky Dashcam v

rýchlom menu, bez toho aby sa najprv zobrazila obrazovka s náhľadom kamery
• automatické spustenie nahrávania – Dashcam začne nahrávať keď rýchlosť prvýkrát presiahne 15

km/h
• autofocus – väčšina zariadení nebude mať problém so zaostrením obrazu pri základnom

nastavení s touto možnosťou vypnutou, ale ak by ste si všimli že vaše nahraté videá nie sú dobre
zaostrené, tak skúste túto možnosť zapnúť
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4.4.9. Kokpit
Zapnutím tejto možnosti získate zobrazenie vybraných údajov v informačnej lište na spodnom okraji
obrazovky počas navigovania. Medzi klasickým zobrazním informačnej lišty a údajmi z Kokpitu sa
prepína potiahnutím lišty doprava/doľava.
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4.4.10. Rýchlostné kamery
V tejto ponuke si viete zapnúť alebo vypnúť vizuálne zobrazenie upozornení na rýchlostné kamery, a
samostatne aj zvukové upozornenia na ne.
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4.4.11. Bluetooth
Nastavte, či budete hlasové pokyny a upozornenia prednostne dostávať cez Bluetooth (keď je telefón
spárovaný s iným Bluetooth zariadením) alebo v prípade vypnutia tejto možnosti z reproduktoru Vášho
zariadenia (nemusí fungovať na všetkých zariadeniach).
Dostupná je aj možnosť Prehrať cez Bluetooth (HFP) – Táto možnosť je vhodná pre pripojenie s
Bluetooth zariadeniami, ktoré nepodporujú protokol A2DP na prehrávanie médií cez Bluetooth. Sygic
potom vytvorí simuláciu telefonátu a zvuky/inštrukcie sa prehrajú ako keby prichádzal telefonát.
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4.4.12. Zálohovanie a obnova
Sygic GPS Navigácia využíva službu Dropbox na zálohovanie a obnovu uložených dát. Pre využívanie tejto
služby sa stačí registrovať na Dropbox, a cez Nastavenia > Zálohovať a obnoviť sa prihlásiť. Následne
môžete vaše údaje zálohovať, a obnoviť ich po prechode na iné zariadenie alebo v prípade ich zmiznutia.
Zálohované sú nasledujúce údaje: nastavenia aplikácie, obľúbené lokácie, obľúbené trasy, importované

Miesta (body záujmu), nedávne miesta.
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4.4.13. Úložisko dát
Kliknutím môžete nastaviť, či sa stiahnuté mapy budú ukladať do pamäte Vášho zariadenia alebo na
externú pamäťovú kartu. Taktiež je možné týmto prenášať už stiahnuté mapy z pamäte Vášho
zariadenia na externú pamäťovú kartu a naopak.
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5. Doplnky a funkcie
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5.1. Head Up Displej
Head-up display (HUD) je platená funkcia, ktorá vám umožní udržať vašu pozornosť na ceste a
vychutnať si bezpečnú a pohodlnú jazdu – všetky navigačné inštrukcie sú premietané priamo pred Vás –
na čelné sklo.

Ako používať HUD?

1. Vytvorte a spustite trasu.
2. Spustite HUD cez rýchle menu (tlačidlo s troma bodkami v pravom dolnom rohu obrazovky) klepnutím
na ikonu Head-up Display.

3. Kliknutím kdekoľvek na obrazovku zobrazíte ďalšie nastavenia pre HUD režim.
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4. Klepnite na prostredné z troch tlačítok, “HUD režim”, čím sa obraz prevráti tak aby sa po odraze
zobrazoval správne.
5. Umiestnite zariadenie na palubnú dosku auta pod čelné sklo.

Polohu premietaného obrazu môžete upraviť zmenou vzdialenosti zariadenia od čelného skla.

Ďalšie možnosti a úpravy

Po kliknutí kdekoľvek na obrazovku keď je zapnutá funkcia HUD, sa dajú spraviť viaceré nastavenia a
úpravy:
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1. Tmavý režim: prepína medzi tmavým a svetlým pozadím. Môžete si vybrať to ktoré sa vám viac páči,
alebo s ktorým budete mať lepšiu viditeľnosť obrazu pri odraze od čelného skla.
2. HUD režim: prevráti obraz na displeji naopak, aby sa zobrazoval správne keď sa pozeráte na jeho
odraz
3. Zamknutie otáčania: kým je vypnuté, môžete si otočením displeja zmeniť jeho orientáciu aby bola na
výšku alebo na šírku, potom odporúčame toto tlačítko zapnúť a otáčanie zamknúť, aby sa orientácia
displeja nemohla nechtiac zmeniť počas jazdy.
4. Úroveň jasu: zvýšením jasu displeja sa zlepší viditeľnosť odrazu od čelného skla
5. Rozloženie: vyberiete si akým spôsobom bude obraz rozdelený na samostatné časti
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6. Prvky: vyberiete si aké informácie sa majú zobrazovať v rôznych častiach obrazovky, a akou farbou
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5.2. Dashcam
Dashcam je tu, aby vám pomohol tým, že zaznamenáte všetko pred vozidlom pomocou fotoaparátu
vášho smartphonu / tabletu a automaticky uložíte video v prípade automobilovej havárie.

Tip: Dashcam môžete použiť buď v navigačnom režime (pri vytvorení trasy) alebo bez vytvorenia
trasy.

Ako zapnúť Dashcam?

1. Dashcam spustite z rýchleho menu – ikonka 3 bodky v pravom dolnom rohu obrazovky, kde
nájdete a ťuknete na ikonku Dashcam.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 127 of 161



2. Objaví sa obrazovka s náhľadom kamery, a nahrávanie spustite stlačením ikonky červeného kruhu
v pravom dolnom rohu.
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3. Nahrávanie môžete zastaviť červeným štvorcom, ktorý sa v pravom dolnom rohu objaví potom ako
bolo nahrávanie spustené.

4. Pre zobrazenie a zmenu nastavení funkcie Dashcam, ťuknite na ikonku ozubeného kolieska
vpravo hore.

5. Pre návrat na obrazovku s mapou/navigovaním, ťuknite na ikonku šípky vľavo hore. Ak prebieha
nahrávanie, nepreruší sa ale pokračuje ďalej.

Kde sa nachádza nahraté video?

Dashcam nahráva video súbory určitej dĺžky. V nastaveniach funkcie Dashcam si sami môžete vybrať dĺžku
nahrávania jedného video súboru: 2, 5, 10, alebo 15 minút.
Posledné 3 nahraté video súbory sa automaticky ukladajú do zložky DCIM/SygicDashcam/ v internom
úložisku vašeho zariadenia. Keď sa začne nahrávať 4. video v poradí, tak sa najstaršie z troch dovtedy
uložených videí automaticky vymaže. Obmedzuje sa tým spotreba pamäte v úložisku ktorú funkcia Dashcam
potrebuje, inak by pomerne rýchlo zaplnila nahravkami všetok voľný priestor v pamäti.

Príklad: ak máte dĺžku jedneho videa nastavenú na štandardných 5 minút, tak po presne 15 minútach
nahrávania budú uložené 3 video súbory z časov: od 0:00 po 5:00, 5:00 po 10:00, a 10:00 po 15:00.
Po 17 minútach nahrávania cez Dashcam už nebude dostupné video z prvých piatich minút, v tom
momente už budú dostupné video súbory z časov: od 5:00 po 10:00, 10:00 po 15:00, a tretie video
bude obsahovať nahrávku od 15:00 do 17:00 a ešte bude nahrávať kým nedosiahne dĺžku päť minút.
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Keď sa stane že nahraté nehodu alebo inú zaujímavú udalosť, a chcete si dané video natrvalo uložiť aby sa
neprepísalo, použité akúkoľvek aplikáciu na prácu so súbormi (tzv. file manager) a skopírujte alebo presuňte
nahraté video zo zložky DCIM/SygicDashcam/ do ľubovoľnej inej zložky.
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5.3. Real View Navigácia
Real View Navigácia je platená doplnková funkcia, ktorá Vám prinesie unikátny spôsob zobrazovania
cesty a inštrukcií. Sygic je prvá navigácia, ktorá obsahuje túto technológiu, taktiež zvanú „Rozšírená
realita“ Real View funguje kdekoľvek na svete, nemá žiadne špeciálne požiadavky na zariadenie a
funguje úplne bez nutnosti pripojenia k internetu..

Namiesto bežnej obrazovky s mapou, cesta je zakreslená priamo do obrazu naživo zachytávaného
kamerou Vášho zariadenia. Jediné čo musíte urobiť je umiestniť zariadenie tak, aby kamera mala jasný
výhľad cez čelné sklo.

Hlavnou výhodou tejto funkcie je, že aj v momente keď sa pozeráte na navigáciu, stále si udržujete
prehľad čo sa deje na ceste pred vami.

Ako používať Real View Navigation

Pre použitie Real View funkcie si najprv vytvorte trasu a začnite sa navigovať. Následne stlačte Real
View tlačidlo, ktoré sa nachádza v rýchlom menu, ktoré otvoríte stlačením ikonky 3 bodiek v pravom
dolnom rohu obrazovky. Pokiaľ si želáte funkciu vypnúť, stlačte Real View tlačidlo znovu, rovnakým
spôsobom.
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Poznámka:
• Real View nie je možné používať s externe pripojenými kamerami
• Real View sa nedá používať zároveň s Dashcam funkciou
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5.4. Kokpit
Kokpit je platenou doplnkovou funkciou, ktorá vám zobrazí rôzne údaje vašej jazdy v reálnom čase.

• Rýchlomer na základe GPS – vám presne ukáže skutočnú rýchlosť (mi/h alebo km/h).
• Akcelerometer – odmeria vašu gravitačnú silu počas jazdy a pomôže vám jazdiť hospodárne.
• Bočné zrýchlenie (odstredivá sila) – vám ukáže sklon cesty a naklonenie vozidla.
• Taktiež Vám zobrazí nadmorskú výšku a svetovú stranu

Ako používať Kokpit?

1. Hneď po úspešnom nákupe nájdete Kokpit v hlavnom menu, ako skratku.
2. Po spustení sa zobrazí informačné okno, ktoré vás upozorní, aby ste mali zariadenie už v držiaku

na palubnej doske/okne. Vaše auto by malo stáť, na rovnej ceste. Ťuknite do obrazovky
3. Kokpit bude kalibrovaný a pripravený na použitie!
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5.5. Mobilné rýchlostné radary
Mobilné rýchlostné radary sú voliteľným, plateným doplnkom k navigácii

Informácie o mobilných rýchlostných radaroch (napríklad lokality kde dopravná polícia meria rýchlosť
prenosnými zariadeniami) si vyžadujú internetové pripojenie lebo sa musia často a opakovane
aktualizovať. Údaje sú čerpané od externého dodávateľa s jednou z najväčších databáz rýchlostných
radarov na svete.

Aj vy môžete nahlásiť v Sygic aplikácii mobilný radar ťuknutím na ikonku „!“ v ľavom dolnom rohu.
Tieto radary nahlásené používateľmi budú zobrazené iba niekoľko hodín a následne automaticky
odstránené, pretože radar bol už za tú dobu pravdepodobne presunutý.

Pokrytie mobilných rýchlostných radarov

Funkciu je možné využiť v týchto krajinách:

Andorra, Argentína, Austrália, Belgicko, Brazília, Bulharsko, Chorvátsko, Česká republika, Čile, Dánsko,
Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Grécko, Holandsko, Hongkong, Írsko, Južná Afrika, Kanada, Lotyšsko,
Litva, Luxembursko, Maďarsko, Malajzia, Malta, Mexiko, Nemecko, Nový Zéland, Nórsko, Poľsko,
Portugalsko, Rakúsko, Rumunsko, Ruská federácia, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Španielsko, Švédsko, Taiwan, Taliansko, Thajsko, Ukrajina, USA, Veľká Británia
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5.6. Statické rýchlostné radary
Funkcia statických rýchlostných radarov Vám ukáže a vopred Vás upozorní na miesta kde by ste mohli
dostať pokutu za rýchlosť.

Statické rýchlostné radary, čiže tie, ktoré sú fixne nainštalované popri ceste, sú rovno zahrnuté v
mapových dátach a pre ich zobrazenie nie je potreba byť pripojený na internet. Databáza statických
radarov je aktualizovaná niekoľko krát ročne a informácie sú získavané z mnohých zdrojov, zvyčajne
špecifických pred konkrétnu krajinu.

Nastavenia rýchlostných radarov si môžete zmeniť v Sygic aplikácii cez jej menu → Nastavenia

Ikona rýchlostných radarov sa zobrazí na mape priamo na mieste kde sa radar nachádza. Počas
navigácie sa na ľavej strane v paneli notifikácií taktiež zobrazí notifikácia blížiaceho sa radaru a taktiež
jeho vzdialenosť.
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Pokrytie statických rýchlostných radarov
Krajiny obsahujúce informácie o statických radaroch:
Andorra, Spojené Arabské Emiráty, Argentína, Arménsko, Austrália, Rakúsko, Azerbajdžan, Belgicko,
Bulharsko, Bosna a Hercegovina, Bielorusko, Brazília, Kanada, Kolumbia, Kuba, Cyprus, Česká
republika, Nemecko, Dánsko, Alžírsko, Ekvádor, Egypt, Španielsko , Estónsko, Fínsko, Veľká Británia,
Georgia, Guadeloupe, Grécko, Guatemala, Francúzska Guyana, Hong Kong, Chorvátsko, Maďarsko,
Čína, India, Írsko, Irán, Island, Izrael, Taliansko, Jordánsko, Japonsko, Kazachstan, Kórea , Kuvajte,
Libanone, Srí Lanka, Litva, Lotyšsko, Macao, Maroko, Moldavsko, Mexiko, Malta, Martinique, Maurícius,
Malajzia, Namíbia, Holandsko, Nórsko, Nepál, Nový Zéland, Omán, Poľsko, Portugalsko, Paraguaj,
Katar, Reunion, Rumunsko, Rusko, Saudská Arábia, Senegal, Singapur, San Marino, Srbsko,
Slovensko, Slovinsko, Švédsko, Sýrska Arabská Republika, Thajsko, Tunisko, Turecko, Taiwan,
Uganda, Ukrajina, Uruguaj, Spojené Štáty Americké, Uzbekistan, Venezuela, Južná Afrika, Zambia,
Zimbabwe

Krajiny neobsahujúce informácie o statických radaroch:
Aruba, Afganistan, Angola, Anguilla, Albánsko, Americká Samoa, Antigua a Barbuda, Burundi, Benin,
Bonaire, Burkina Faso, Bangladéš, Bahrajn, Bahamy, Saint Barthelemy, Belize, Bermudy, Bolívia,
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Barbados, Britské indickooceánske územie, Brunej , Bhután, Botswana, Stredoafrická republika,
Kambodža, Pobrežie slonoviny, Kamerune, Kongu, Komory, Cabo Verde, Costa Rica, Curacao,
Kajmanské ostrovy, Džibutsko, Dominika, Dominikánska republika, Eritrea, Etiópia, Fidži, Falklandy
(Malvíny ), Faerské ostrovy, Francúzsko, Gabon, Guernsey, Ghana, Gibraltár, Guinea, Gambia, Guinea-
Bissau, Rovníková Guinea, Grenada, Grónsko, Guam, Guyana, Honduras, Haiti, Čile, Indonézie, Isle of
Man, Irak, Jamajka, Jersey, Keni, Kiribati, Kirgizsko, Laoská ľudovodemokratická republika, Libéria,
Líbya, Lichtenštajnsko, Lesotho, Luxembursko, Monako, Madagaskar, Maldivy, Mikronézia (federatívne
štáty), Svätý Krištof a Nevis, Svätý Martin (francúzska časť), Svätá Lucia , Švajčiarsko
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5.7. EV Režim pre elektrické vozidlá
Tieto články sa zaoberajú podrobnosťami o používaní režimu pre elektrické vozidlá v aplikácii Sygic
GPS Navigation.

V našom EV režime môžete ľahko nájsť nabíjacie stanice vo vašom okolí, naplánovať trasu k najbližšej
nabíjacej stanici a dokonca aj zaplatiť za nabíjanie priamo v aplikácii Sygic. Spolupracujeme so
spoločnosťou Plugsurfing, ktorá vodičom elektrických vozidiel poskytuje prístup k najväčšej nabíjacej
sieti v Európe.

Sygic New Sygic GPS Navigation for Android - 20.x

Page 139 of 161



5.7.1. Nastavenia EV režimu
Prvým krokom pri používaní režimu pre elektrické vozidlá (EV) by malo byť jeho nastavenie.
Jednoducho stlačte ikonku “EV režim” ktorú nájdete v spodnej časti hlavného menu ☰ v našej aplikácii.
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Na obrazovke pre EV režim môžete:

Nastaviť aké vozidlo používate. Toto umožní aby aplikácia rozoznala ktoré nabíjacie stanice majú
vhodné konektory pre vaše vozidlo. Informácia o kapacite batérie vozidla zase pomôže zlepšiť presnosť
údajov ktoré sa budú zobrazovať, pokiaľ budete našu aplikáciu používať aj na spustenie nabíjania.
Pokiaľ by ste si všimli nepresnosti v podporovaných konektoroch alebo kapacite batérií ktoré sa
automaticky načítajú po výbere konkrétnej značky a modelu vozidla, viete si sami tieto údaje upraviť tým
že na ne ťuknete.
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Nastavenie nabíjania. Tu máte viaceré možnosti ktorými si môžete vymedziť o aké nabíjacie stanice
máte záujem, podľa rôznych ďalších parametrov okrem typu konektora.
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Prezrieť históriu nabíjaní. Prehľad informácií o predošlých nabitiach bude tu, ak budete používať Sygic
na spustenie nabíjania na podporovaných staniciach – na tých ktoré umožňujú overenie aplikáciou.
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Nastaviť si platby za nabíjanie. Toto umožní používať Sygic aplikáciu na overenie a spustenie
nabíjania po tom ako prídete na EV nabíjaciu stanicu. Vyžaduje si to aby ste boli v aplikácii prihlásený, a
na emailovú adresu vašeho Sygic účtu budete dostávať mesačné faktúry za zrealizované nabíjania. Ak
by ste tieto faktúry chceli dostávať na inú adresu, po prihlásení je tam aj možnosť zmeniť doručovací
email. Túto funkcionalitu sme zahrnuli do našej aplikácie v spolupráci s popredným a uznávaným
dodávateľom služieb e-mobility na Európskom trhu, preto budete vrámci podmienok GDPR o spracovaní
údajov vyzvaný na udelenie vašeho súhlasu pre poskytnutie emailovej adresy ďalšiemu subjektu. Slúži
to len na fakturáciu nabíjaní, a váš súhlas môžete kedykoľvek odvolať keď sa vrátite do nastavení EV
režimu a opäť ťuknete na Nastavenia platby.
Okrem emailu pre zasielanie faktúry, si tu tiež nastavíte platobnú metódu ktorá bude použitá na
zaplatenie nabíjaní realizovaných cez našu aplikáciu.
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Ťuknite na nápis Aktivovať v spodnej časti obrazovky EV režimu. Týmto zapnete EV režim v Sygic
aplikácii ktorý upraví niektoré jej prvky, napríklad na obrazovke pre vyhľadávanie nahradí ikonku pre
zobrazenie blízkych čerpacích staníc tými nabíjacími. To že je aplikácia v EV režime spoznáte aj
zmenou farby pre indikátor polohy a trasy, ktoré budú zelené.
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5.7.2. Vyhľadávanie nabíjacích staníc
So zapnutým EV režimom, jednoducho ťuknite na vyhľadávací riadok hore nad mapou, a na obrazovke
pre vyhľadávanie potom stlačte zelenú ikonku nabíjacej stanice. Zobrazí sa 30 najbližších staníc okolo
miesta ktoré máte práve zobrazené na mape – väčšinou okolo vašej aktuálnej polohy. Mapu si môžete
posunúť inde a stlačiť “Vyhľadať v oblasti” aby sa vám zobrazili výsledky v okolí iného miesta.
Ikonka nabíjacej stanice ktorú vidíte naľavo od jej názvu môže byť zobrazená rôznymi farbami, podľa jej
momentálneho stavu a toho či je kompatibilná s vašim vozidlom:

• Zelená farba – nabíjačky sú dostupné a konektory kompatibilné s vašim vozidlom.
• Oranžová farba – stanica má konektory kompatibilné s vašim vozidlom, ale momentálne sú

obsadené.
• Šedá farba – nabíjanie nie je dostupné, stanica môže byť zatvorená, mimo prevádzky, alebo

nemá správny typ konektoru. Ďalšia možnosť pre šedú farbu je, že pre danú stanicu momentálne
nie sú dostupné informácie. Jej nabíjačky, aj keby mali správny typ konektoru, vtedy budú mať
uvedený “Neznámy stav” – je možné že si na nich budete môcť nabiť vaše vozidlo ale
nedokážeme to v danom momente potvrdiť.

Po ťuknutí na konkrétnu nabíjaciu stanicu opäť ťuknite na jej zobrazený názov alebo ho potiahnite
smerom nahor, a uvidíte jej detailné informácie: jednotlivé nabíjačky a ich konektory, cenu, dostupnosť,
možnosti overenia, otváracie hodiny a rôzne kontaktné údaje. Aby sa dal použiť Sygic na spustenie
nabíjania, stanica tu musí mať v informáciách uvedené že umožňuje “Overenie aplikáciou”.
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5.7.3. Pridávanie nabíjacích staníc k
naplánovanej trase
K nabíjacím staniciam sa samozrejme dá bežne navigovať ak si ich vyberiete ako cieľ cesty alebo ako
prejazdný bod, rovnako ako s ľubovoľným iným bodom na mape.

Pri zapnutom EV režime vám Sygic navyše zakaždým ponúkne možnosť pridania si nabíjacej stanice k
vašej plánovanej trase. Na obrazovke s náhľadom vytvorenej trasy, predtým ako spustíte navigovanie,
uvidíte nápis “Naplánujte si nabíjanie počas cesty”. Ťuknutím na tento nápis sa vám na mape zobrazia
ikonky všetkých nabíjacích staníc ktoré sú v tesnej blízkosti ciest ktorými budete prechádzať. Stláčaním
týchto ikoniek si zobrazíte názov danej nabíjacej stanice a jej detailné informácie, a môžete si ju hneď
pridať ako dodatočný bod k vašej trase.
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5.7.4. Nabíjanie cez Sygic
Pre spustenie nabíjania cez našu aplikáciu, jednoducho ťuknite na povel “Nabíjať” vedľa jednej z
dostupných nabíjačiek v detailných informáciách danej stanice.

Aby bol povel “Nabíjať” dostupný, musí byť splnených niekoľko podmienok.

• Nabíjačka je voľná a má konektor kompatibilný s vašim nastaveným vozidlom.
• Máte vyplnený fakturačný email a platobnú metódu v nastaveniach EV režimu.
• Nabíjacia stanica umožňuje overenie aplikáciou.

Ďalšie kroky po stlačení povelu “Nabíjať” sú:

1. Uviesť aktuálny stav nabitia batérií vo vašom vozidle, čo pomôže zlepšiť presnosť zobrazených
informácií o prebiehajúcom nabíjaní. Tento krok nie je povinný a dá sa vynechať.

2. Pripojiť konektor nabíjačky k vašemu vozidlu a následne stlačiť v spodnej časti obrazovky povel
pre spustenie nabíjania.

3. Na obrazovke teraz budú zobrazené odhadované informácie o prebiehajúcom nabíjaní, založené
na údajoch o výkone nabíjačky a kapacite batérií vo vozidle. Ak túto obrazovku alebo Sygic počas
nabíjania zavriete, na hlavnej obrazovke našej aplikácie so zobrazením mapy uvidíte novú ikonku
stlačením ktorej sa k informáciám o prebiehajúcom nabíjaní vrátite.

4. Pre skončenie nabíjania stlačte príslušný povel v spodnej časti obrazovky s informáciami o
nabíjaní, a potvrďte zastavenie v okne ktoré sa zobrazí. Ak by sa nabíjačku nepodarilo vypnúť
povelom cez aplikáciu, zobrazí sa o tom na obrazovke varovanie, vtedy môžete pokus o
zastavenie opakovať (mohlo ísť o náhodné zlyhanie zastavenia) alebo ukončiť nabíjanie priamo na
nabíjačke ktorú ste používali.

Poznámka: nabíjačky momentálne nie vždy obojstranne komunikujú s aplikáciami, takže pri
zastavení nabíjania priamo na nabíjačke môže aplikácia aj naďalej ukazovať že nabíjanie prebieha.
Údaje zobrazované v našej aplikácii sú odhadované a majú iba informačný charakter. Neovplyvní to
vašu platbu za nabitie, účtovaná vám bude vždy presná suma na základe skutočných údajov priamo z
nabíjačky.
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6. Aktualizácie
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6.1. Aktualizácie aplikácie
Všetky aktualizácie aplikácie sú realizované prostredníctvom Google Play Store. Pokiaľ je nová
aktualizácia k dispozícii, budete na to upozornený v lište upozornení. Pokiaľ máte nastavené
automatické aktualizácie, aplikácia sa aktualizuje sama, hneď ako sa pripojíte k internetu pomocou WiFi
siete.

Ako aktualizovať aplikáciu pomocou Google Play manuálne:

1. Spustite aplikáciu Google Play a choďte do Moje Aplikácie.
2. Vyberte Navigácia a Mapy Sygic a ťuknite aktualizovať.
3. Po tom ako sa aktualizuje, prosím otvorte Sygic aplikáciu aby sa aktualizácia mohla úplne dokončiť.
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6.2. Mapové aktualizácie
Mapové aktualizácie vydávame 3 krát ročne – v januári, máji, a septembri, a tieto aktualizácie sú
dostupné pre všetkých zákazníkov bez ďalších poplatkov. Mapové aktualizácie obsahujú
aktualizované cesty, rýchlostné limity, obmedzenia odbáčania, trvalé uzávierky, body záujmu a
stacionárne rýchlostné radary.

Zákazníci majú možnosť zakúpiť si získavanie mapových aktualizácií každý mesiac, spolu teda až 12
aktualizácií máp ročne. Toto ročné predplatné sa dá zakúpiť cez menu v Sygic aplikácii → Obchod
Sygic. Prémiová licencia musí byť aktivovaná aby sa táto ponuka zobrazila.

Najjednoduchšia možnosť ako zistiť či máte aktuálne mapy je ísť v aplikácii do Menu → Spravovať
Mapy. Pokiaľ sa neobjaví správa, že sú dostupné nové mapové aktualizácie, znamená to, že Vaše
mapové dáta sú najnovšie dostupné.

Vždy keď vydáme nové mapy, zobrazí sa ikonka upozornenia hneď vedľa položky “Spravovať mapy” v
hlavnom menu aplikácie. Pre aktualizovanie Vašich máp postupujte nasledovne:

1. Choďte do Menu
2. Vyberte Spravovať Mapy
3. Kliknite na tlačidlo “Aktualizovať”
4. Počkajte kým sa aktualizácia dokončí.

Dôležité upozornenie

• Je nevyhnutné naraz aktualizovať všetky mapy. Pokiaľ si aktualizujete iba niektoré mapy,
všetky ostatné mapy ktoré ste mali stiahnuté sa vymažú.

• Taktiež je dôležité sa rozhodnúť kedy začať so sťahovaním máp. Odporúčame začať so
sťahovaním, keď máte k dispozícii stabilné WiFi internetové pripojenie.

• Sťahovanie veľkého množstva máp môže vyžadovať veľa času a vyčerpať veľa z kapacity
batérie. Uistite sa, že máte dostatok času a batérie, prípadne k dispozícii nabíjačku.

• Taktiež sa uistite, že máte dostatok voľného miesta vo vašom úložisku. V opačnom prípade sa
nemusí aktualizácia dokončiť pre nedostatok miesta.

Verzie máp sa môžu líšiť v rôznych Sygic produktoch, kvôli odlišným vývojovým procesom a štádiám.
Staršie verzie aplikácii potrebujú aktualizáciu na novšiu verziu aby sa aktualizovali aj mapové dáta.
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7. Riešenie problémov
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7.1. Nepresný GPS signál
Vaše zariadenie môže stratiť GPS signál v týchto situáciách :

• Zariadenie je vnútri budovy, v tuneli, alebo na mieste, kde je signál zo satelitov GPS blokovaný
stavbami, stromami, elektrickými káblami alebo inými objektami.

• Nastavenia zariadenia alebo produktu môžu byť zle nakonfigurované
• Vo Vašom zariadení sú vypnuté nastavenia Určovania miesta
• Sú preťažené asistenčné lokačné dáta z mobilných sietí

Uistite sa, že máte zapnuté lokalizačné služby v nastaveniach zariadenia – Nastavenia > Poloha >
Zapnuté a že sa nachádzate v priestranstve, kde nebude mať zariadenie problém s komunikáciou so
satelitmi GPS.

Pre vyriešenie tohto problému, prosím vykonajte nasledujúce kroky:

• Reštartujte Vaše zariadenie a choďte do Nastavení telefónu > Aplikácie > Sygic > Vynútiť
ukončenie a vymazať údaje.

• Spustite Sygic a choďte do Nastavení, prejdite úplne dole a vyberte “Obnoviť pôvodné
nastavenia”.

• Ak toto nepomohlo, prosím nainštalujte aplikáciu GPS Status & Toolbox.
• Spustite ju a cez Nástroje resetujte dáta A-GPS.
• V prípade, že problém naďalej pretrváva a Vaše zariadenie s lokalizačnými službami nemá

problém, odporúčame Vám úplne preinštalovať aplikáciu Sygic.
• Ak má Vaše zariadenie problém s lokalizovaním, alebo stratou GPS signálu, kontaktujte prosím

predajcu, alebo výrobcu zariadenia.
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7.2. Problém so sťahovaním máp
V prípade, že máte problém so sťahovaním máp, alebo sa sťahovanie mapy zastaví, postupujte prosím
nasledovne:

• Reštartujte vaše zariadenie

• Skontrolujte veľkosť sťahovanej mapy v Menu > Spravovať Mapy a uistite sa, že máte dostatok
voľného miesta v pamäti zariadenia (prosím berte na vedomie, že niektoré zariadenia Vám
nedovolia pridať nové súbory, ak je voľné miesto v internej pamäti telefónu nižšie než cca 350MB).

• Uistite sa, že máte stabilné pripojenie k sieti Wi-Fi, alebo k mobilnej sieti a že Vaše pripojenie
neblokuje žiadny firewall/antivírus.

• Spustite Sygic navigáciu, choďte do Nastavení, prejdite úplne dole a vyberte “Obnoviť pôvodné
nastavenia”. Potom reštartujte aplikáciu.
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7.3. Zamŕzanie/padanie aplikácie
Prosím uistite sa, že Vaše zariadenie spĺňa minimálne požiadavky, ktoré sú uvedené v sekcii
Kompatibilita a požiadavky.

1. V prípade, že Vaše zariadenie tieto požiadavky spĺňa, skúste zariadenie vypnúť a znova zapnúť.

2. Nájdite prosím aplikáciu Sygic v Nastaveniach telefónu > Aplikácie > Sygic a kliknite na “Vynútiť
zastavenie” a vymažte aj Vyrovnávaciu pamäť (“cache”)

3. Ak problém pretrváva a môžete spustiť aplikáciu, choďte do Nastavení, prejdite úplne dole a vyberte
“Obnoviť pôvodné nastavenia”.

4. Ak používate SD kartu, chodte do Nastavenia > Úložisko dát a označte internú pamäť, aby sa vaše
dáta presunuli tam. Ak sa táto situácia vyskytuje len pri používaní jednej SD karty, odporúčame ju
vymeniť.

5. Ak by problém so zlyhávaním aplikácie pretrvával, kompletne preinštalujte aplikáciu.

Návod kompletného odinštalovania aplikácie:

1. Odinštalujte aplikáciu zo systému Android.
2. Pomocou správcu súborov, alebo pomocou počítača odstráňte akékoľvek súbory aplikácie čo

zostali.
3. Nanovo vykonajte inštaláciu z Obchodu Play.
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7.4. Aplikácia sa nevie pripojiť na server
Pokiaľ sa Vám zobrazí hláška, že Sygic GPS Navigation aplikácia sa nedokáže pripojiť na server v
sekcii sťahovania máp alebo v Sygic obchode, tieto jednoduché kroky zvyčajne pomôžu vyriešiť
problém:

1. V Sygic aplikácii choďte do Menu > Nastavenia
2. Prejdite úplne dole a vyberte “Obnoviť pôvodné nastavenia”.
3. Zavrite a znovu otvorte aplikáciu.

Táto procedúra obnoví všetky nastavenie aplikácie na pôvodné. Nijakým spôsobom to neovplyvní Vaše
osobné dáta ako obľúbené miesta, cesty a podobne.

Pokiaľ problém pretrváva, zvyčajne pomáhajú tieto kroky:

• Vypnite a znovu zapnite Vaše zariadenie. Týmto krokom môžeme v prípade, že problém pretrvá,
vylúčiť systémovú chybu.

• Skontrolujte pripojenie – Skúste použiť webový prehliadač a uistite sa, že ste pripojený k internetu.
Pokiaľ nie ste, tak máte problémy so sieťou, reštartovanie routeru väčšinou pomáha.

• Skontrolujte ostatné aplikácie. Skontrolujte, či Firewall, antivírus alebo iná aplikácia neblokuje
sťahovanie. Odporučili by sme ich kvôli tomu vypnúť, prípadne odinštalovať. Chápeme, že dané
aplikácie používate kvôli ochrane Vášho zariadenia, potrebujeme ale preveriť, či nespôsobujú
tento problém.

• Skúste sa pripojiť k inej sieti s prístupom na internet, napríklad na inú Wifi, alebo mobilnú dátovú
sieť.
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7.5. Trasa sa nevypočítala a aplikácia
vypísala chybovú hlášku
Aplikácia Vám môže za určitých okolností zobraziť niektorú z týchto chybových hlášok pri výpočte trasy.
Nižšie uvádzame dôvod, prečo k tomu prišlo a ako takejto chybe predísť.

Výpočet trasy zlyhal: Stiahnite si chýbajúcu mapu

• Táto chyba zvyčajne nastane, ak chcete vytvoriť trasu z jednej krajiny do druhej, pričom je nutné
prechádzaj aj inou krajinou, ktorej mapu nemáte stiahnutú (napríklad pokiaľ si vytvoríte trasu zo
Španielska do Nemecka, ale nemáte mapu Francúzka).

• Aby ste predišli tejto chybe, uistite sa, že máte všetky mapy potrebné pre Vašu trasu. Mapy si
môžete sťahovať v Sygic Menu > Spravovať Mapy, alebo ťuknutím na krajinu pri prezeraní mapy
sveta v hlavnej obrazovke.

• Momentálne nie je možné vytvárať trasy medzi určitými krajinami, pokiaľ majú mapy od dvoch
rozdielnych mapových dodávateľov (väčšina máp Európy, Severnej Ameriky, Afriky nie je
ovplyvnená). Momentálne pracujeme na technickom riešení ktoré by takéto trasy umožnilo.
Dovtedy sa pri takýchto mapách prosím navigujte po hranice a potom zase od hraníc.

Výpočet trasy zlyhal: Prekročený limit ciest

Táto chyba nastáva keď algoritmus na výpočet trasy dosiahne svoj limit (príliš veľká vzdialenosť, veľa
ciest, zacykluje sa, atď.). Aby sme algoritmus mohli vylepšiť, chceli by sme Vás požiadať o informáciu,
pri plánovaní akej cesty nastala táto chyba. Prosím kontaktujte nás formulárom na konci tohto článku.
Väčšinou chyba nastáva z nasledujúcich príčin:

• Trasa je príliš dlhá. Napríklad ak by ste chceli vypočítať cestu z Lisabonu do Moskvy, limit
spracovaných ciest by bol prekročený a výpočet by zlyhal

• Trasa je príliš dlhá kvôli nastaveniam. Trasa by sa normálne vypočítala, ale z dôvodu napríklad
nastavenia žiadnych diaľníc bude limit ciest prekročený. Skontrolujte si nastavenia v Sygic Menu >
Nastavenia > Plánovanie Trasy.

• Začiatočný alebo koncový bod je autom neprístupný. V tomto prípade sa aplikácia nebude
schopná dokončiť trasu a bude vypočítavať až kým nedosiahne limit ciest. Skúste mierne upraviť
začiatočný alebo koncový bod.

• Ak je chyba v mapách, ako napríklad zákaz odbočenia alebo otáčania, algoritmus sa môže
zaseknúť a vypíše chybovú hlášku.
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7.6. Preinštalovanie aplikácie ako riešenie
technického problému
Aplikácia Sygic GPS Navigácia môže byť jednoducho odinštalovaná cez obchod Google Play alebo cez
nastavenia v telefóne → Aplikácie. Po odinštalovaní môžete aplikáciu znovu nainštalovať
prostredníctvom obchodu Google Play:

1. Ťuknite na “Odinštalovať”
2. Ťuknite na “Inštalovať”
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