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1. Общи условия
Добре дошли в Diabetes:M

МОЛЯ, ПРОЧЕТЕТЕ ВНИМАТЕЛНО НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ, СЪДЪРЖАЩО
УСЛОВИЯТА ЗА ПОЛЗВАНЕ И ПОЛИТИКАТА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ. КАТО ОСЪЩЕСТВЯВАТЕ
ДОСТЪП И ИЗПОЛЗВАТЕ НАШИТЕ ПРИЛОЖЕНИЯ И УСЛУГИ, ВИЕ СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ С ВСИЧКИ
УСЛОВИЯ ЗА ПОЛЗВАНЕ И ПРИЕМАТЕ ВСИЧКИ УСЛОВИЯ, ВКЛЮЧЕНИ ЧРЕЗ ПРЕПРАТКА В
НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ. ОТГОВОРНОСТТА ЗА ПРОЧИТАНЕ НА УСЛОВИЯТА ПРЕДИ
ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ТОВА ПРИЛОЖЕНИЕ СЕ НОСИ ОТ ВАС, ПОТРЕБИТЕЛЯ, НАСТОЯЩИЯ ИЛИ
БЪДЕЩ КЛИЕНТ. МОЛЯ, НЕ ДОСТЪПВАЙТЕ И НЕ ИЗПОЛЗВАЙТЕ НАШИТЕ ПРИЛОЖЕНИЯ,
САЙТОВЕ ИЛИ УСЛУГИ АКО ИЗРИЧНО НЕ СТЕ СЪГЛАСНИ С ВСИЧКИ УСЛОВИЯ ЗА ПОЛЗВАНЕ.
НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ НА УСЛУГИ Е В СИЛА СЧИТАНО ОТ 02/20/
2017.

УСЛОВИЯ ЗА ПОЛЗВАНЕ

ПОЛИТИКА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ
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2. Условия за ползване
ПРИЕМАНЕ НА УСЛОВИЯТА
Настоящото Споразумение за Условията за ползване (наричано по-долу „Споразумението“)
представлява правно обвързващо споразумение, уреждащо правоотношенията с нашите
потребители и с всички други, които могат да влязат в контакт или да взаимодействат със Сирма
Медикъл Системс АД, позната още като Сирма МС, с адрес на управление в Република България,
гр.София, ПК 1784, бул. Цариградско шосе №135, ет. 3 и с нашите дъщерни дружества и филиали,
във връзка с използването на приложенията на Сирма МС, което включва мобилното приложение
Diabetes:M за Android и iOS, (наричано по-долу „Приложението“) и неговите Услуги.

ИЗПОЛЗВАНЕ НА ПРОДУКТА И УСЛУГИТЕ
Всеки и всички потребители на нашите приложения, както и посетителите на нашите сайтове,
независимо дали са регистрирани или не, се считат за „потребители“ на съдържащите се тук
Услуги, предоставени за целите на това Споразумение. Когато дадено лице се регистрира за
нашите услуги, чрез процеса на създаване на потребителски профил, то тогава този потребител
се счита за “член”.

Потребителят и/или членът потвърждава и се съгласява, че Услугите, предоставени и достъпни
чрез нашия уебсайт и чрез нашите приложения, като те могат да включват някои мобилни
приложения, и тези приложения могат да бъдат предоставени на различни сайтове за социални
мрежи и много други платформи и програми за сваляне, са изключителна собственост на Сирма
Медикъл Системс. По своя преценка Сирма Медикъл Системс може да предлага допълнителни
уебсайт Услуги и/или продукти, или да актуализира, променя или преработва текущото
съдържание и Услуги, като това Споразумение се прилага за всяка и всички допълнителни Услуги
и/или продукти и за всяка и всички актуализирани, променени или преработени Услуги, освен ако
не е предвидено друго. Сирма Медикъл Системс си запазва правото да отмени и прекрати
предлагането на някоя от гореспоменатите Услуги и/или продукти. Вие, като краен потребител и/
или член, потвърждавате, приемате и се съгласявате, че Сирма Медикъл Системс не носи
отговорност за такива актуализации, промени, преработвания, преустановявания или
прекратявания на някоя от нашите Услуги и/или продукти. Като продължите да използвате
предоставените Услуги след публикуването на всякакви актуализации, промени и/или изменения
Вие се съгласявате на всички тези актуализации, промени и/или изменения и поради това, следва
регулярно да преглеждате настоящото Споразумение, както и всяко и всички приложими условия
и политики, за да сте сигурни, че сте запознати с всички условия и политики действащи
понастоящем. В случай, че не сте съгласни с актуализираните, преработени или изменени
условия, трябва незабавно да спрете да използвате предоставените Услуги.

Освен това, потребителят и/или членът разбира, потвърждава и се съгласява, че предлаганите
Услуги се предоставят “КАКТО СА” и при това положение, Сирма Медикъл Системс не поема
никаква отговорност или задължение свързани с навременност, пропуснати доставки, заличаване
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и/или неуспешното съхраняване на потребителско съдържание, съобщение или персонализирани
настройки.

РЕГИСТРАЦИЯ
За да се регистрирате и да станете „член“ на Сайта, трябва да имате навършени 18 години, за да
сключите и влезете в правно обвързващ договор. В допълнение, трябва да се ползвате с добра
репутация и да не сте лице, на което е било забранявано да използва услугите на Сирма MS
съгласно законите и уставите на приложимата юрисдикция.

Когато се регистрирате, Сирма МС може да събира определена информация като име, имейл,
дата на раждане, пол и държава. Можете да редактирате информацията за профила си по всяко
време. След като се регистрирате към Сирма МС и влезете в нашите Услуги, вече не се считате
за анонимен за нас.

АБОНАМЕНТ
Таксите за Продукти и Услуги за периода ще бъдат платени авансово при абониране и
подновяване, както е приложимо или при изготвяне на определени Услуги. Когато транзакцията се
осъществява чрез онлайн магазин като iTunes или Google Play, такъв тип магазин изпраща на
клиента разписка, в която е посочен продуктът, цената и Сирма Медикъл Системс като продавач.
В този случай процесът на покупка и плащане се извършва чрез сметката на на клиента в онлайн
магазина. Прилага се „Общият договор за използване“ на онлайн магазина, върху който Сирма
Медикъл Системс няма влияние. Вие се съгласявате, че достъпът до Продуктите и Услугите може
да бъде спрян, докато не бъде получено пълното плащане. Освен ако не е посочено друго, всички
такси за Продукти и Услуги включват всички данъци, налози или подобни държавни такси, които
могат да бъдат изчислени. Вие носите цялата отговорност за всички данъци, основани на
предоставянето, продажбата или използването на Продуктите и Услугите, с изключение на
данъците, основани на нетния доход на Сирма Медикъл Системс.

УСЛУГИ ОТ ТРЕТИ СТРАНИ
Всички услуги, предлагани от трети страни (например външни бази данни за храни), подлежат на
промяна и/или прекратяване без предварително уведомяване.

ПОЛИТИКА ЗА СИГУРНОСТ
Прочетете Политиката за сигурност тук.

ЧЛЕНСКИ ПРОФИЛ, ПОТРЕБИТЕЛСКО ИМЕ, ПАРОЛА И СИГУРНОСТ
Когато създадете профил, Вие сте единственият упълномощен потребител на профила си. Вие
носите отговорност за запазването на секретността и поверителността на Вашата парола и за
всички дейности, които се случват чрез или в рамките на профила Ви. Ваша е отговорността за
всяко действие или пропускане на друг(и) потребител(и) до информацията в профила Ви, което, в
случай, че бъде предприето от Вас, ще се счита за нарушение на Споразумението. Ваша е
отговорността да уведомите незабавно Сирма Медикъл Системс, ако забележите неразрешен
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достъп или използване на Вашия профил или парола или ако забележите друго нарушение на
сигурността. Сирма Медикъл Системс не носи отговорност за загуби и/или щети, произтичащи от
неспазване на реда и/или условията по това Споразумение.

ПОВЕДЕНИЕ
В качеството си на потребител или член на Сайта, с настоящото Вие потвърждавате, разбирате и
се съгласявате, че за цялата информация, текст, софтуер, данни, снимки, музика, видеоклипове,
съобщения, тагове или всякакво друго съдържание, независимо дали е публично или частно
публикувано и/или прехвърлено, отговорност носи единствено лицето, от което произхожда
съдържанието. Накратко, това означава, че Вие носите пълната отговорност за цялото
съдържание, публикувано, качено, изпратено по електронна поща, прехвърлено или предоставено
по друг начин посредством Услугите на Сирма МС, и при това положение, ние не гарантираме
точността, целостта или качеството на такова съдържание. Изрично се разбира, че чрез
използването на нашите Услуги може да бъдете изложени на съдържание, включително, но не
само, на всякакви грешки или пропуски, в което и да е публикувано съдържание и/или загуба или
щета от всякакъв вид, възникнали в резултат на използването на което и да е съдържание,
публикувано, изпратено по имейл, предадено или предоставено по друг начин от Сирма МС.

Освен това, с настоящото Вие се съгласявате да не използвате Услугите на Сирма Медикъл
Системс с цел:

а) качване, публикуване, изпращане по електронна поща, прехвърляне или предоставяне по друг
начин на съдържание, което се счита за незаконно, вредно, заплашително, оскърбително,
тормозещо, деликатно, уронващо престижа, вулгарно, осквернително, клеветническо или
нарушаващо неприкосновеността на личния живот на друг или съдържание, което е
зложелателно, и/или расистки, етнически или иначе неприемливо;

б) посегателство спрямо малолетни лица по какъвто и да е начин;

в) да се представяте за което и да е друго физическо или юридическо лице, включително, но не
само, служители на Сирма МС, ръководители на форум, гидове или домакини или невярно да
представяте или да заблуждавате по друг начин за своята връзка с физическо или юридическо
лице;

г) фалшифициране на надписи, подзаглавия или заглавия или предоставяне на какъвто и да е вид
съдържание, като нямате право на това съгласно нито един закон, както и без да имате какъвто и
да е вид договорни или доверителни отношения;

д) качване, публикуване, изпращане по електронна поща, прехвърляне или предлагане по друг
начин на такова съдържание, когато това би засегнало патент, авторско право, търговска марка
или други права на интелектуална или всякакъв друг вид собственост, на която и да е друга
страна;
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е) качване, публикуване, изпращане по електронна поща, прехвърляне или предлагане по друг
начин на съдържание, което нямате право да предлагате, съгласно който и да е закон или в
съответствие с договорни или доверителни отношения;

ж) качване, публикуване, изпращане по електронна поща, прехвърляне или предлагане по друг
начин на нежелана или неразрешена реклама, рекламни листовки, „нежелана поща“, „спам“ или
друга форма на увещаване и подтикване, освен на местата, предназначени за тази цел;

з) качване, публикуване, изпращане по електронна поща, прехвърляне или предлагане по друг
начин на всякакви източници, които може да съдържат софтуерен вирус или друг компютърен код,
всякакви файлове и/или програми, предназначени да възпрепятстват, унищожат и/или ограничат
работата на какъвто и да е вид компютърен софтуер, хардуер или телекомуникационно
оборудване;

и) прекъсване на нормалния поток на комуникация или извършване на друго действие, което
влияе отрицателно върху способността на другите потребители да участват в обмена в реално
време;

й) намесване в или прекъсване на Услугите на Сирма Медикъл Системс, сървърите и/или
мрежите, които могат да са свързани с нашия уебсайт, включително, но не само, използването на
всякакъв вид софтуер и/или всякакви други методи с цел преодоляване на проверката,
предназначена да изключи „роботи“;

к) умишлено или неволно нарушаване на приложимото местно, държавно, федерално,
национално или международно право;

л) “дебнене” и/или проявяване на намерението да тормозите по друг начин дадено лице; и/или

м) събиране или съхраняване на лични данни, свързани с друг член или потребител във връзка
със забранено поведение и/или дейности, посочени в горните параграфи.

Сирма Медикъл Системс си запазва правото да преглежда предварително, да отказва и/или
изтрива всяко публично съдържание, достъпно понастоящем посредством нашите Услуги. В
допълнение, ние си запазваме правото да премахваме и/или изтриваме такова съдържание, което
би нарушило Споразумението или което иначе би било считано за обидно за други посетители,
потребители и/или членове.

Сирма Медикъл Системс си запазва правото да осъществява достъп, да запазва и/или разкрива
информация и/или съдържание на членски профил, ако това се изисква от закона или в
добросъвестно убеждение, че всяко такова действие се счита за разумно необходимо с цел:

а) спазване на всички законови процедури;
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б) правоприлагане на Споразумението;

в) отговор на всяка претенция, че съдържанието нарушава правата на трета страна;

г) отговаряне на запитвания с цел обслужване на клиенти; или

д) защита на правата, собствеността или личната безопасност на Сирма Медикъл Системс,
нейните посетители, потребители и членове, включително и широката общественост.

Сирма Медикъл Системс си запазва правото да включи използването на компоненти за сигурност,
които могат да позволят защита на дигитална информация или материали, както и че такова
използване на информация и/или материали подлежи на насоките и правилата за ползване,
установени от Сирма Медикъл Системс или други доставчици на съдържание, предоставящи
услуги за съдържание на Сирма Медикъл Системс. Нямате право да правите какъвто и да било
опит за преодоляване или заобикаляне на никое от правилата за използване, заложени в нашите
Услуги. Освен това, всяко неразрешено възпроизвеждане, публикуване, разпространение или
излагане на всяка информация или материали, предоставени чрез нашите Услуги, независимо
дали изцяло или частично, е строго забранено.

ПУСКАНЕ ИЛИ ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СЪДЪРЖАНИЕ ЗА УСЛУГИТЕ НА КОМПАНИЯТА
Сирма Медикъл Системс нe претендира за собственост върху съдържанието, предоставено от
който и да е посетител, член или потребител, нито предоставя такова съдържание да бъде
включено в нашите уебсайт Услуги. По тази причина Вие предоставяте и разрешавате на Сирма
Медикъл Системс долупосочените световни, безвъзмедни и неизключителни лицензи, както е
приложимо:

а) Информацията с медицински характер може да бъде споделяна анонимно и може да бъде
използвана за медицински изследвания и статистически анализи. Това означава, че цялата
информация, която може да съдържа лични данни за идентификация ще бъде пропусната и НЯМА
ДА БЪДЕ СПОДЕЛЯНА, което включва, но не се ограничава до всякакъв вид бележки, коментари,
изображения и цялата текстова информация, въведена от потребителя. За изследователски цели,
заедно с другите стойности може да бъде споделяна и информация като тип диабет, избрана
терапия, пол, страна и възраст.

б) Съдържанието, създадено или предоставено за включване в публично достъпните части на
сайтовете на Сирма Медикъл Системс, предоставеният лиценз, разрешаващ използване,
разпространение, възпроизвеждане, изменение, адаптиране, публично представяне и/или
публично показване на посоченото Съдържание в нашите мрежови Услуги, е с единствената цел
да се предостави и популяризира конкретната област, в която това съдържание е било поставено
и/или предоставено за разглеждане. Този лиценз ще бъде достъпен, докато сте член на сайтовете
на Сирма Медикъл Системс, и ще бъде прекратен в момента, в който изберете да преустановите
членството си.
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в) Снимки, аудио, видео и/или графики, публикувани или предоставени за включване в публично
достъпните части на сайтовете на Сирма Медикъл Системс, предоставеният лиценз за
използване, разпространение, възпроизвеждане, модифициране, адаптиране, публично
представяне и/или публично показване на посоченото Съдържание в рамките на нашите мрежови
услуги са с единствената цел да предоставят и популяризират конкретната област, в която това
съдържание е било поставено и/или предоставено за разглеждане. Този лиценз ще бъде
достъпен, докато сте член на сайтовете на Сирма Медикъл Системс, и ще бъде прекратен в
момента, в който изберете да преустановите членството си.

г) За всяко друго съдържание, публикувано или предоставено за включване в публично
достъпните части на сайтовете на Сирма Медикъл Системс, непрекъснатият и обвързващ лиценз,
с пълното право за преотстъпване, предназначен да допусне използване, разпространяване,
възпроизвеждане, промяна, адаптиране, публикуване, превод, публично представяне и/или
публично показване на упоменатото съдържание, изцяло или частично, и включването на всяко
такова Съдържание в други произведения с каквато и да е структура или формат, използвани
понастоящем или разработени по-късно.

Частите от сайтовете на Сирма Медикъл Системс, които могат да се считат за “обществено
достъпни”, представляват тези области на нашите мрежови свойства, които са предназначени да
бъдат достъпни за широката общественост и които включват табла за съобщения и групи, които
са открито достъпни както за потребители, така и за членове. Все пак, областите, които не са
отворени за обществеността и следователно са достъпни само за членове, включват нашата
пощенска система и незабавни съобщения.

ПРИНОС КЪМ УЕБСАЙТА НА КОМПАНИЯТА
Сирма Медикъл Системс дава възможност на нашите потребители и членове да предоставят
обратна връзка към нашия уебсайт. Когато изпращате идеи, документи, препоръки и/или
предложения („Принос“) към нашия сайт, Вие приемате и се съгласявате, че:

а) Вашият принос не съдържа никаква конфиденциална или защитена информация;

б) Сирма МС не носи отговорност, нито е задължена да гарантира или поддържа
конфиденциалността, изразена или подразбираща се, свързана с който и да е Принос;

в) Sirma MS има право да използва и/или да разкрива всеки Принос по такъв начин, какъвто
сметне за подходящ;

г) всеки Принос на допринасящия автоматично се превръща в изключителна собственост на
Сирма МС; и

д) Сирма МС не е задължена да компенсира или да предостави каквато и да е форма на
възстановяване по какъвто и да е начин и от каквото и да е естество.
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ОСВОБОЖДАВАНЕ ОТ ОТГОВОРНОСТ
Всички потребители и/или членове се съгласяват да гарантират и да освободят Сирма Медикъл
Системс, нашите дъщерни дружества, филиали, агенти, служители, длъжностни лица, партньори
и/или лицензодатели от всякакъв вид вина и отговорност във връзка с всякакъв вид искове или
искания, които могат да включват, но не се ограничават до, адвокатски хонорари в разумен
размер, произтичащи от трети страни, които могат да възникнат от всяко съдържание, което бъде
представено, публикувано, променено, прехвърлено или направено достъпно по друг начин чрез
нашите Услуги от член или потребител, използването на Услугите на Сирма МС или Вашата
връзка с тези Услуги, нарушението на Условията за използване от Ваша страна и/или
нарушаването на правата на друго лице.

ПОВТОРНО ИЗПОЛЗВАНЕ НА УСЛУГИТЕ ЗА ТЪРГОВСКИ ЦЕЛИ
Членът или потребителят се съгласява да не прави точно копие, да не прави дубликат, да не
копира, търгува, продава, препродава или експлоатира с каквато и да е търговска цел каквато и
да е част от уебсайтовете на Сирма МС, осъществяването на достъп до тях или тяхното
използване.

ОБЩИ ПРАКТИКИ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ И СЪХРАНЕНИЕ
С настоящото Вие приемате и се съгласявате, че Сирма Медикъл Системс може да установи
такива практики и/или ограничения по отношение на използването на нашите Услуги, без
ограничение на максималния брой дни, през които всеки имейл, публикувано съобщение или
друго качено съдържание се съхраняват от Сирма Медикъл Системс, нито максималния брой на
имейл съобщенията, които могат да бъде изпратени и/или получени от всеки член, максималният
обем или размер на всяко имейл съобщение, което може да бъде изпратено или получено от
потребителски профил в нашата Услуга, максималното допустимо дисково пространство, което ще
бъде разпределено на сървърите на Сирма Медикъл Системс от името на члена, и/или
максималния брой пъти и/или продължителността, през която всеки член може да има достъп до
нашите Услуги за определен период от време. В допълнение, Вие също така се съгласявате, че
Сирма Медикъл Системс не носи абсолютно никаква отговорност или задължение за изтриването
или невъзможността да съхранява съобщения и/или друга комуникация или съдържание,
поддържано или предавано чрез нашите Услуги. Също така Вие потвърждавате и сте наясно, че
си запазваме правото да изтриваме или премахваме всеки профил, който е неактивен за
продължителен период от време. Освен това, Сирма Медикъл Системс си запазва правото да
променя, изменя и/или актуализира тези общи практики и ограничения по наше усмотрение.

Всяка комуникационна услуга, която може да включва всякакви уеб-базирани версии, ще позволи
на Вас и на лицата, с които общувате, да запазите разговорите във вашите профили, разположени
на сървърите на Сирма Медикъл Системс. По този начин ще имате достъп до историята на
съобщенията и ще можете да я търсите от всеки компютър с достъп до интернет. Също така, Вие
приемате и се съгласявате, че другите имат възможност да използват и запазват разговорите с
Вас в техния личен профил към Diabetes:M. Чрез съгласието си с това Споразумение, Вие давате
Вашето позволение и разрешавате на Сирма Медикъл Системс да съхранява всяко съобщение и
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всички комуникации на своите сървъри.

ИЗМЕНЕНИЯ
Сирма Медикъл Системс си запазва правото по всяко време, когато счете за необходимо, да
променя, изменя или прекъсва, независимо дали временно или за постоянно, нашата услуга или
част от нея, с или без предизвестие. В допълнение, ние няма да носим отговорност пред Вас или
към която и да е трета страна за направата на такава промяна, модификация, спиране и/или
прекратяване на нашите Услуги или на която и да е част от тях.

ПРЕКРАТЯВАНЕ
Като член на Diabetes: M можете да анулирате или прекратите профила си, свързания с него
имейл адрес и/или достъпа до нашите Услуги, като подадете заявка за анулиране или
прекратяване на имейл адрес info@sirmamedical.com.

Като член, Вие се съгласявате, че Сирма Медикъл Системс може, без предварително писмено
известие, незабавно да спре, прекрати, преустанови и/или ограничи профила Ви, всеки имейл,
свързан с профила Ви, както и достъпа до която и да е от нашите Услуги. Причината за такова
спиране, прекратяване, преустановяване и/или ограничаване на достъпа включва, но не се
ограничава до:

а) всяко неспазване или нарушаване на Споразумението или на други включени съглашения,
регулации и/или ръководства;

б) искане от страна на правоприлагащите органи или други правителствени агенции;

в) прекратяване, промяна и/или материално преобразуване на нашите Услуги или част от тях;

г) неочаквани технически несъответствия и проблеми и/или несъответсвия и проблеми свързани
със сигурността;

д) продължителни периоди на неактивност;

е) участие от Ваша страна в измамни или незаконни дейности; и/или

ж) неплащане на дължими от Вас такси във връка с Услугите към профила Ви в Diabetes:M.

Освен това, Вие се съгласявате, че всяко спиране, прекратяване, преустановяване и/или
ограничаване на достъпа по законосъобразна причина, ще се извърши по наша собствена
преценка и че ние не носим отговорност пред Вас или друга трета страна по отношение на
прекратяването на Вашия профил, свързания с него имейл адрес и/или достъпа до някоя от
нашите Услуги.

Прекратяването на вашия профил в Diabetes:M може да включва всяка една или всички от
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долуспоменатите дейности:

а) цялостно или частично премахване на достъпа до Услугите, предлагани в рамките на
Diabetes:M;

б) изтриване на Вашата парола и на цялата свързана информация, файлове и на всяко подобно
съдържание, свързано с или в профила ви или на част от него; и

в) забрана за по-нататъшно използване в цялост или частично на нашите Услуги.

РЕКЛАМОДАТЕЛИ
Всяка кореспонденция или бизнес отношения с, или всяко участие в промоции на рекламодатели,
намерени на или чрез нашата Услуга, включително плащане и/или доставка на свързани стоки и/
или Услуги, както и всякакви други правила, условия, гаранции и/или представителства, свързани
с подобни договорености, са и ще бъдат единствено между Вас и такъв рекламодател. Освен
това, с настоящото Вие се съгласявате, че Сирма Медикъл Системс не носи никаква отговорност
или задължение, свързани със загуби или щети от всякакъв характер, възникнали като резултат
на такива договорености или като резултат на присъствието на такива рекламодатели в нашето
приложение и/или уебсайт.

ЛИНКОВЕ
Както Сирма Медикъл Системс, така и трети страни могат да предоставят линкове към други
сайтове и/или ресурси. С настоящото Вие потвърждавате и се съгласявате, че ние не носим
отговорност за наличието на такива външни сайтове или ресурси, и при това положение, ние не
гарантираме, нито имаме някакъв вид отговорност или задължение към каквото и да е
съдържание, продукти, реклами или други материали, достъпни на или от такива сайтове или
ресурси на трети страни. Освен това, Вие потвърждавате и се съгласявате, че Сирма Медикъл
Системс не носи отговорност, нито задължение, били те преки или непреки, за щети или загуби,
произлезли, причинени, или за които се твърди, че са причинени от или във връзка с използването
или разчитането на такова Съдържание, стоки или Услуги, достъпни на или чрез такъв сайт или
ресурс.

ПРАВА НА СОБСТВЕНОСТ
С настоящото Вие потвърждавате и се съгласявате, че Услугите на Сирма Медикъл Системс,
както и всеки софтуер, който може да бъде използван във връзка с нашите Услуги („Софтуер“)
съдържа собствени и кофинденциални материали, защитени от приложимите права върху
интелектуалната собственост, както и от други закони. Освен това, с настоящото Вие
потвърждавате и се съгласявате, че всяко Съдържание, съдържащо се в която и да е реклама или
информация, представена от или чрез нашата Услуга или от рекламодателите, е защитена от
авторски права, търговски марки, патенти или други права и закони на собственост.
Следователно, с изключение на това, което е изрично разрешено от приложимото
законодателство или е упълномощено от Сирма Медкъл Системс или друг приложим
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лицензодател, Вие се съгласявате да не променяте, изменяте, отдавате на лизинг, под наем, да
не заемате, продавате, разпространявате, прехвърляте, излъчвате, показвате публично и/или
създавате плагиаторски прозведения, основани на Услугите на Сирма Медикъл Системс
(например Съдържание или Софтуер), частично или изцяло.

С настоящото Сирма Медикъл Системс Ви предоставя личнo, непрехвърлимо, неподлежащо на
преотстъпване и неизключително право и/или лиценз за използване на обектния код на нашия
Софтуер на един компютър или едно мобилно устройство, при условие, че Вие не позволявате и
няма да позволите на трето лице да копира, изменя, модифицира, създава или плагиатства
разработките чрез обратен инженеринг, обратно сглобяване или по друг начин да направи опит да
локализира или открие програмен код, да продава, възлага, сублицензира, обезпечава и/или по
друг начин да прехвърля каквито и да е било права относно Софтуера. Също така, с настоящото
Вие се съгласявате да не нанасяте промени върху Софтуера по какъвто и да е начин, от каквото и
да е естество и под каквато и да е форма, и следователно, да не изпозлвате никакви променени
версии на Софтуера, включително, но не само, с цел получаване на неоторизиран достъп до
нашите Услуги. В заключение, Вие също така се съгласявате да не получавате достъп, нито да се
опитвате да получите достъп до нашите Услуги по какъвто и да е начин, освен чрез интерфейса,
предоставен от Сирма Медикъл Системс с цел достъп до нашите Услуги.

ОТКАЗ ОТ ГАРАНЦИИ
С НАСТОЯЩОТО ВИЕ ИЗРИЧНО РАЗБИРАТЕ И СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ:

а) ИЗПОЛЗВАТЕ УСЛУГИТЕ НА СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС НА СОБСТВЕН РИСК. НАШИТЕ
УСЛУГИ И СОФТУЕР СЕ ПРЕДОСТАВЯТ „КАКТО СА“ И/ИЛИ „КАКВИТО СА НА РАЗПОЛОЖЕНИЕ“.
СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС И НАШИТЕ ДЪЩЕРНИ ФИРМИ, ФИЛИАЛИ, ДЛЪЖНОСТНИ ЛИЦА,
СЛУЖИТЕЛИ, АГЕНТИ, ПАРТНЬОРИ И ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ ИЗРИЧНО ОТКАЗВАТ ВСЯКА И
ВСИЧКИ ВИДОВЕ ГАРАНЦИИ, НЕЗАВИСИМО ДАЛИ ТЕ СА ИЗРИЧНИ ИЛИ ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ,
ВКЛЮЧИТЕЛНО, НО НЕ САМО ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ ГАРАНЦИИ ЗА НЕНАРУШЕНИЕ,
ПРОДАВАЕМОСТ И ГОДНОСТ ЗА ОПРЕДЕЛЕНА ЦЕЛ.

б) ИНФОРМАЦИОННИТЕ И СТАТИСТИЧЕСКИТЕ ДАННИ, ПРЕДОСТАВЕНИ ОТ ПРИЛОЖЕНИЯТА
НА СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС СА САМО С ЦЕЛ ДА ВИ ПОМОГНАТ ДА ПРОСЛЕДИТЕ КАК
ЛЕЧЕНИЕТО НА ВАШИЯ ДИАБЕТ СЕ ОТРАЗЯВА НА ГЕНЕРАЛНОТО ВИ СЪСТОЯНИЕ. ВСИЧКИ
РЕШЕНИЯ ЗА ЛЕЧЕНИЕТО НА ДИАБЕТА ТРЯБВА ДА БЪДАТ ВЗЕМАНИ СЛЕД КОНСУЛТАЦИЯ С
ВАШИЯ СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛАСТТА НА ДИАБЕТА.

в) СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС И НАШИТЕ ДЪЩЕРНИ ФИРМИ, ФИЛИАЛИ, ДЛЪЖНОСТНИ ЛИЦА,
СЛУЖИТЕЛИ, АГЕНТИ, ПАРТНЬОРИ И ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ НЕ ПРЕДОСТАВЯТ КАКВАТО И ДА Е
ГАРАНЦИЯ, ЧЕ: (i) УСЛУГИТЕ ИЛИ СОФТУЕРЪТ НА СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС ЩЕ
ОТГОВОРЯТ НА ВАШИТЕ ИЗИСКВАНИЯ; (ii) УСЛУГИТЕ ИЛИ СОФТУЕРЪТ НА СИРМА МЕДИКЪЛ
СИСТЕМС ЩЕ БЪДЕ ДОСТЪПЕН ПОСТОЯННО, БЕЗ ПРЕКЪСВАНИЯ, СВОЕВРЕМЕННО,
СИГУРНО ИЛИ БЕЗ ГРЕШКИ; (iii) ЧЕ РЕЗУЛТАТИТЕ, ПОЛУЧЕНИ ОТ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА
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УСЛУГИТЕ ИЛИ СОФТУЕРА НА СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС ЩЕ БЪДАТ ТОЧНИ ИЛИ
НАДЕЖДНИ; (iv) КАЧЕСТВОТО НА ПРОДУКТИТЕ, УСЛУГИТЕ, КАКТО И КАЧЕСТВОТО НА ВСЯКА
ДРУГА ИНФОРМАЦИЯ ИЛИ МАТЕРИАЛ, КОЙТО МОЖЕ ДА БЪДЕ ЗАКУПЕН ИЛИ ПРИДОБИТ ОТ
ВАС ЧРЕЗ НАШИТЕ УСЛУГИ ИЛИ СОФТУЕР, ЩЕ ОТГОВАРЯ НА ВАШИТЕ ОЧАКВАНИЯ; И (v) ЧЕ
ВСИЧКИ ГРЕШКИ, СЪДЪРЖАЩИТЕ СЕ В СОФТУЕРА ЩЕ БЪДАТ ОТСТРАНЯВАНИ.

г) ВСЯКА ИНФОРМАЦИЯ ИЛИ МАТЕРИАЛ, ИЗТЕГЛЕНИ ИЛИ ПОЛУЧЕНИ ПО ДРУГ НАЧИН ЧРЕЗ
УСЛУГАТА ИЛИ СОФТУЕРА НА СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС, МОДАТ ДА БЪДАТ ДОСТЪПВАНИ
ПО ВАШЕ УСМОТРЕНИЕ И НА ВАШ РИСК, И СЛЕДОВАТЕЛНО ВИЕ НОСИТЕ ИЗКЛЮЧИТЕЛНАТА
ОТГОВОРНОСТ И СЕ ОТКАЗВАТЕ ОТ ВСЯКА ПРЕТЕНЦИЯ И ОТ ПРЕДПРИЕМАНЕТО НА
КАКВИТО И ДА Е ДЕЙСТВИЯ ОТНОСНО ВСИЧКИ ЩЕТИ, СВЪРЗАНИ С ВАШИЯ КОМПЮТЪР И/
ИЛИ ИНТЕРНЕТ ДОСТЪП, СВАЛЯНЕ И/ИЛИ ПОКАЗВАНЕ, ИЛИ КАКВАТО И ДА Е ЗАГУБА НА
ДАННИ, В РЕЗУЛТАТ НА СВАЛЯНЕТО НА ТАКАВА ИНФОРМАЦИЯ ИЛИ МАТЕРИАЛ.

д) НИКАКВИ УВЕДОМЛЕНИЯ И/ИЛИ НИКАКВА ИНФОРМАЦИЯ, НЕЗАВИСИМО ДАЛИ ПРЕДАДЕНИ
ПИСМЕНО ИЛИ УСТНО, КОИТО МОЖЕ ДА ПОЛУЧИТЕ ОТ СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС ИЛИ
ЧРЕЗ ИЛИ ОТ НАШИТЕ УСЛУГИ ИЛИ СОФТУЕР, НЕ СЪЗДАВАТ НИКАКВА ГАРАНЦИЯ, КОЯТО НЕ
Е ИЗРИЧНО ПОСОЧЕНА В СПОРАЗУМЕНИЕТО.

е) МАЛЪК ПРОЦЕНТ ОТ ПОТРЕБИТЕЛИТЕ МОГАТ ДА ПОЛУЧАТ ЕПИЛЕПТИЧНИ ПРИСТЪПИ,
КОГАТО СА ИЗЛОЖЕНИ НА ОПРЕДЕЛЕНИ СВЕТЛИННИ МОДЕЛИ ИЛИ ФОНОВЕ НА ЕКРАНА НА
КОМПЮТЪРА ИЛИ ДОКАТО ИЗПОЛЗВАТ НАШИТЕ УСЛУГИ. ОПРЕДЕЛЕНИ УСЛОВИЯ МОГАТ ДА
ПРЕДИЗВИКАТ НЕИЗВЕСТНО ПРЕДИ ТОВА СЪСТОЯНИЕ ИЛИ ЕПИЛЕПТИЧНИ СИМПТОМИ У
ПОТРЕБИТЕЛИ, КОИТО НЯМАТ АНАМНЕЗА ЗА ИСТОРИЯ НА ПРЕДИШНИ ПРИПАДЪЦИ ИЛИ
ЕПИЛЕПСИЯ. АКО ВИЕ, НЯКОЙ, КОГОТО ПОЗНАВАТЕ ИЛИ НЯКОЙ ОТ ВАШЕТО СЕМЕЙСТВО
СТРАДАТЕ ОТ ЕПИЛЕПСИЯ, МОЛЯ, КОНСУЛТИРАЙТЕ СЕ С ВАШИЯ ЛЕКАР. МОЛЯ, НЕЗАБАВНО
СЕ КОНСУЛТИРАЙТЕ С ВАШИЯ ЛЕКАР АКО ПОЧУВСТВАТЕ НЯКОЙ ОТ СЛЕДНИТЕ СИМПТОМИ
ПО ВРЕМЕ НА ИЗПОЛЗВАНЕ НА УСЛУГАТА: ЗАМАЯНОСТ, ПРОМЕНИ В ЗРЕНИЕТО,
ПОТРЕПВАНИЯ НА ОЧИТЕ ИЛИ МУСКУЛИТЕ, ЗАГУБА НА СЪЗНАНИЕ, ДЕЗОРИЕНТАЦИЯ,
ВСЯКАКВИ НЕВОЛЕВИ ДВИЖЕНИЯ ИЛИ КОНВУЛСИИ.

ОГРАНИЧАВАНЕ НА ОТГОВОРНОСТТА
ВИЕ ИЗРИЧНО СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, РАЗБИРАТЕ И ПРИЕМАТЕ, ЧЕ СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС
И НАШИТЕ ДЪЩЕРНИ ФИРМИ, ФИЛИАЛИ, ДЛЪЖНОСТНИ ЛИЦА, СЛУЖИТЕЛИ, АГЕНТИ,
ПАРТНЬОРИ И ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ НЕ НОСИМ ОТГОВОРНОСТ КЪМ ВАС ЗА КАКВИТО И ДА Е
НАКАЗАТЕЛНИ, КОСВЕНИ, СЛУЧАЙНИ, СПЕЦИАЛНИ, ПОСЛЕДВАЩИ ИЛИ НАЗИДАТЕЛНИ
ВРЕДИ, ВКЛЮЧИТЕЛНО, НО НЕ САМО, ВРЕДИ, СВЪРЗАНИ СЪС ЗАГУБАТА НА ПЕЧАЛБИ,
РЕПУТАЦИЯ, ДАННИ, НЕВЪЗМОЖНОСТ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ НА УСЛУГАТА И/ИЛИ ДРУГИ
НЕМАТЕРИАЛНИ ЗАГУБИ, ДОРИ АКО СМЕ БИЛИ УВЕДОМЕНИ ЗА ВЕРОЯТНОСТТА ОТ
ВЪЗНИКВАНЕ НА ТАКИВА ВРЕДИ, КОИТО ПРОИЗТИЧАТ ОТ:

а) ИЗПОЗЛВАНЕТО ИЛИ НЕВЪЗМОЖНОСТТА ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ НА НАШАТА УСЛУГА;
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б) РАЗХОДИТЕ ЗА ПРИДОБИВАНЕ НА ЗАМЕСТВАЩИ СТОКИ ИЛИ УСЛУГИ;

в) НЕПОЗВОЛЕН ДОСТЪП ДО ИЛИ ПРОМЯНА НА ВАШИТЕ ПРЕДАВАНИЯ И/ИЛИ ДАННИ;

г) ИЗЯВЛЕНИЕ ИЛИ ПОВЕДЕНИЕ НА ТРЕТА СТРАНА В НАШАТА УСЛУГА;

д) ВСЯКАКВИ ДРУГИ ВЪПРОСИ, КОИТО МОГАТ ДА БЪДАТ СВЪРЗАНИ С НАШАТА УСЛУГА.

ОСВОБОЖДАВАНЕ
В случай, че е налице спор, Вие се съгласявате да освободите Сирма Медикъл Системс (и
нейните длъжностни лица, директори, служители, агенти, дъщерни фирми, филиали, кобрандове,
партньори и други трети страни) от претенции, искания и обезщетения (действителни или
произтичащи) от всякакъв вид и от всякакъв характер, известни и непознати, подозирани или
неподозирани, разкрити или неразкрити, произтичащи от или по какъвто и да е начин свързани с
този спор.

ИЗКЛЮЧЕНИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ
СЪЩЕСТВУВАТ ЮРИСДИКЦИИ, КОИТО НЕ ПОЗВОЛЯВАТ ИЗКЛЮЧВАНЕТО НА НЯКОИ ВИДОВЕ
ГАРАНЦИИ ИЛИ ОГРАНИЧЕНИЕТО ЗА ИЗКЛЮЧВАНЕ НА ОТГОВОРНОСТ ЗА СЛУЧАЙНИ ИЛИ
ПОСЛЕДВАЩИ ЩЕТИ. ПОРАДИ ТОВА НЯКОИ ОТ ГОРЕПОСОЧЕНИТЕ ОГРАНИЧЕНИЯ НА
ОТКАЗА ОТ ГАРАНЦИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ НА ОТГОВОРНОСТТА МОЖЕ ДА НЕ СЕ ОТНАСЯТ ЗА
ВАС.

ПОЛЗИ НА ТРЕТИ СТРАНИ
С настоящото Вие признавате, разбирате и приемате, че освен ако в Споразумението изрично не
е предвидено друго, няма да има трети страни бенефициенти по това споразумение.

УВЕДОМЛЕНИЯ
Сирма Медикъл Системс може да Ви предостави известия, включително такива, свързани с
всякакви промени по Споразумението, включително, но не само, имейли, публикации в нашите
уебсайт Услуги или чрез други разумни средства, известни понастоящем, или такива, които могат
да бъдат разработени след това. Възможно е да не получите всякакви такива известия ако
нарушите някой от аспектите на Споразумението като извършвате достъп до нашите Услуги по
неразрешен начин. Приемането на това Споразумение изразява Вашето съгласие, че се счита, че
бихте получили всички известия, които биха били доставени до Вас, ако сте имали достъп до
нашите услуги по упълномощен начин.

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ТЪРГОВСКИТЕ МАРКИ
С настоящото Вие приемате, разбирате и се съгласявате, че всички търговски марки, авторски
права, търговски наименования, фирмени знаци за услуги и други лога и брандови характеристики
и/или имена на продукти и услуги на Сирма Медикъл Системс, се считат за търговски марки и като
такива са и остават собственост на Сирма Медикъл Системс. С настоящото Вие се съгласявате да
не излагате и/или използвате по какъвто и да е начин логото или марките на Сирма Медикъл
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Системс, без да сте получили предварително писмено съгласие от Сирма Медикъл Системс.

ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ ЗА ЦЯЛОСТНАТА ДОГОВОРЕНОСТ

Настоящото Споразумение изразява цялата договореност между Вас и Сирма Медикъл Системс и
урежда използването на нашите Услуги, като замества всички предишни версии на това
Споразумение между Вас и нас по отношение на Услугите на Сирма Медикъл Системс. Също
така, може да подлежите на допълнителни правила и условия, които могат да се прилагат когато
използвате или закупувате други определени Услуги на Сирма Медикъл Системс, партньорски
услуги, съдържание от трети страни или софтуер на трети лица.

ОТКАЗ И РАЗДЕЛНОСТ НА УСЛОВИЯТА

Във всеки момент, в който Сирма Медикъл Системс не приложи или наложи някакво право или
разпоредба от Споразумението, то това неприлагане не представлява отказ от правото или
разпоредбата. Ако съд или друга компетентна юрисдикция постанови, че някоя от разпоредбите в
това Споразумение е недействителна, страните въпреки това се споразумяват, че съдът се
стреми да осъществи намеренията на страните, така както са отразени в разпоредбата, а
останалите разпоредби в Споразумението остават в пълна сила.

БЕЗ ПРАВО НА НАСЛЕДСТВЕНОСТ И ПРЕХВЪРЛЯНЕ

Вие потвърждавате, разбирате и приемате, че профилът Ви не може да се прехвърля и всички
права върху вашия идентификационен номер и/или върху съдържанието в профила Ви ще бъдат
прекратени след смъртта Ви. При получаване на копие от смъртен акт, профилът Ви може да
бъде прекратен и цялото съдържание да бъде изтрито окончателно.

НАРУШЕНИЯ

Моля, докладвайте за всякакъв вид нарушения на това Споразумение на Сирма Медикъл
Системс, както следва:

Адрес за кореспонденция:

Сирма Медикъл Системс
Бул. Цариградско шосе, №135, ет. 3
София ПК 1784, България
Телефон: : +35929768310
Имейл: info@sirma-medical.com
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3. Политика за поверителност
Настоящата Политика за поверителност обхваща информацията, която събираме за Вас, когато
използвате нашите продукти или услуги, или когато взаимодействате по друг начин с нас.

КАКВИ ЛИЧНИ ДАННИ СЪБИРАМЕ ЗА ВАС
Ние събираме информация за Вас, тогава когато ни я предоставите, когато използвате нашите
Услуги и когато други източници ни я предоставят, както е описано по-долу. Ако не сте съгласни с
тази политика, не влизайте в и не използвайте нашите Услуги и не използвате други аспекти от
нашата дейност.

ЛИЧНА И ПРОФИЛНА ИНФОРМАЦИЯ
Ние събираме информация от Вас, когато регистрирате акаунт (профил), създадете или
промените своя профил, определите предпочитания, когато се запишете или направите поръчка
чрез Услугите. Приложението събира единствено данните, предоставени от потребителя чрез
Потребителския интерфейс на приложението и ги съхранява във вътрешната памет на
устройството и ако потребителят е регистриран, на защитния сървър.

• Имейл адрес, Потребителско име, Собствено и Фамилно име, Дата на раждане, Пол
• Парола (криптирана и нечетима от наша страна)
• Когато използвате приложението Diabetes:M: Идентификационен номер на устройството,

производител, вид устройство, версия на операционната система, местоположение, браузър
(за уеб приложението)

• Език, държава, часова зона
• Дата на регистрация
• Статус на съгласията

Приложението не събира никаква лична информация от устройството, на което е инсталирано без
разрешението на потребителя.

НЕОБХОДИМА ИНФОРМАЦИЯ, КОЯТО СЪБИРАМЕ

ЛИЧНИ ДАННИ

Собствено име, фамилия, адрес, дата на раждане/възраст, пол, телефонен номер.

ДАННИ С МЕДИЦИНСКИ ХАРАКТЕР

Тип диабет, година на диагностициране, инсулинова терапия (химикал/помпа/лекарства), целеви
диапазон на кръвната захар, височина, тегло, измерващо/лекуващо устройство, лекарства, вид
инсулин, първоначални настройки, корекционни коефициенти, пропорцията на въглехидратите/
кръвната захар.
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ТЪРГОВСКИ ДАННИ И ДАННИ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ
Изтегляне от магазина за приложения, покупка, фактури, статус на плащане, начин на плащане
(през google play/app store) използвани промоционални кодове, IP адрес, идентификационен
номер на устройство, операционна система, тип и версия на браузъра.

ДАННИ С МЕДИЦИНСКИ ХАРАКТЕР
Записи в приложението като дата/час/часова зона, вид и продължителност на дейността, прием на
храна/порции/съставки, приети хапчета/поставени инжекции, измервания на кръвната захар,
бележки, кръвно налягане, тегло, HbA1c (ликиран хемоглобин), кетони, лабораторни данни,
изображения/снимки, внесени стойности; данни от сензори като начална дата/час, крайна дата/
час, часова зона, стойност на сензора; временно базално ниво, дата; настройки на приложението
като опции за показване, активирани интеграции.

МЕСТОПОЛОЖЕНИЕ
Ние проследяваме местоположението на устройство Ви единствено за целите на нашата услуга
„Асистент“ с Вашето изрично съгласие. Не запазваме местоположението на нашите сървъри.

УСТРОЙСТВА ЗА ТЕРАПИЯ
Дадени устройства като измерватели на кръвната захар могат да се свържат с Вашето
устройство, което позволява прехвърлянето на данни в нашите приложения.

ПРИЛОЖЕНИЯ ЗА ЗДРАВЕ
Здравните приложения като тези от Apple и други свързани услуги също позволяват обмен на
данни с нашите приложения. Но синхронизацията се извършва само при активиране от
настройките в нашите приложения, а именно, ако използвате въпросната функция.

ДРУГА ИНФОРМАЦИЯ, КОЯТО СЪБИРАМЕ
Предоставено от Вас съдържание посредством нашите уебсайтове: Услугите включват и
притежаваните или управлявани от нас уебсайтове. Събираме и друго съдържание, което
изпращате към тези уебсайтове, което включва социални медии или уебсайтове за социални
мрежи, управлявани от нас. Например, предоставяте ни съдържание, когато ни давате обратна
връзка или когато използвате интерактивни услуги, участвате в проучвания, конкурси, промоции,
лотарии, дейности или събития.

Информация, която предоставяте чрез нашите канали за поддръжка: Услугите включват и
поддръжка на нашите клиенти, където можете да изберете да изпратите информация относно
проблем, който срещате с Услугата. Независимо дали се посочвате за технически контакт,
създавате заявка за поддръжка, разговаряте директно с някой от нашите представители или по
друг начин се свързвате с екипа ни за поддръжка, Вие ще бъдете помолени да предоставите
информация за връзка, обобщение на проблема, с който се сблъсквате, и всички останали
документи, снимки на екрани или информация, която би била полезна при разрешаването на
проблема.
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КАК ИЗПОЛЗВАМЕ ИНФОРМАЦИЯТА, КОЯТО СЪБИРАМЕ
Как използваме събраната информацията, зависи отчасти от това кои Услуги използвате, как ги
използвате и от Вашите предпочитанията, които сте ни съобщили. По-долу са изброени
конкретните цели, за които използваме информацията, която събираме за Вас.

Ние събираме и обработваме информация за Вас само когато имаме законово основание за това
съгласно приложимото право на ЕС. Правното основание зависи от Услугите, които използвате и
от това как ги използвате. Това означава, че събираме и използваме Вашата информация само
когато:

• Се нуждаем от нея, за да ви предоставим Услугите, включително за да извършваме
Услугите, да осигуряваме поддръжка на клиентите и персонализирани функции и да
защитаваме безопасността и сигурността на Услугите;

• Оправдава законен интерес (който не бива отменен от интересите за защитата на Вашите
данни), като например за изследвания и развитие, за предлагане на пазара и
популяризиране на Услугите и за защита на нашите законни права и интереси;

• Ни давате своето съгласие за това с определена цел; или
• Трябва да обработим данните ви, за да изпълним законово задължение.
• Ако сте дали своето съгласие да използваме Вашата информацията за конкретна цел, имате

право да промените решението си по всяко време, но това няма да повлияе на вече
извършената обработка. Когато използваме Вашата информация, защото ние или трета
страна (например Вашият работодател) имаме законен интерес да го направим, Вие имате
право да възразите срещу това използване, въпреки че в някои случаи това може да
означава, че няма да използвате Услугите.

КАК СПОДЕЛЯМЕ ИНФОРМАЦИЯТА
Информацията с медицински характер може бъде споделена анонимно и да се използва за
изследвания и статистически анализи.

Това означава, че цялата информация, съдържаща лични данни за идентификация, ще бъде
пропусната и НЯМА ДА БЪДЕ СПОДЕЛЯНА, което включва, но не се ограничава до, бележки,
коментари, изображения и цялата текстова информация, въведена от потребителя.

За изследователски цели, информация като тип диабет, избрана терапия, пол, страна и възраст
могат да бъдат споделени заедно с другите стойности.

GOOGLE ANALYTICS И РЕКЛАМА
Работим с Google Analytics, за да разберем повече за това как се използва Приложението, като
например честотата и продължителността на използването. Работим с рекламодатели и рекламни
мрежи на трети страни като AdMob, които трябва да знаят как си взаимодействате с рекламата,
предоставена в Приложението, което ни помага да поддържаме ниските разходи на
Приложението. Рекламодателите и рекламните мрежи използват част от информацията, събрана
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от Приложението, включително, но не само, уникалния идентификационен номер. Може също така
да споделяме анонимно Вашите пол и възраст чрез приложния програмен интерфейс на Google с
цел рекламно използване.

За повече информация относно Google Analytics, моля посетете Google Analytics

За Политиката на поверителност на Google, моля посетете Google Privacy Policy

Ако желаете да се откажете от използването на този тип информация от трета страна, целяща да
подпомогне работата на целевата реклама, моля, посетете раздела по-долу, озаглавен „Отказ от
целева реклама“

ОТКАЗ ОТ ЦЕЛЕВА РЕКЛАМА
Има няколко опции за отказ от страна на потребителите на това приложение:

ОТКАЗ ОТ СЪБИРАНЕТО НА ИНФОРМАЦИЯ ЧРЕЗ ДЕИНСТАЛИРАНЕ НА ПРИЛОЖЕНИЕТО

Можете лесно да спрете събирането на информация от Приложението, като деинсталирате
Приложението. Можете да използвате стандартните процеси за деинсталиране, които са достъпни
от мобилното Ви устройство или чрез магазина за мобилни приложения или мрежата.

ОТКАЗ ОТ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ИНФОРМАЦИЯТА С ЦЕЛ ДА ПОСЛУЖИ НА ЦЕЛЕВАТА РЕКЛАМА ОТ
РЕКЛАМОДАТЕЛИ И/ИЛИ МРЕЖОВИ РЕКЛАМОДАТЕЛИ НА ТРЕТИ СТРАНИ

Можете по всяко време да се откажете от по-нататъшно разрешение да имаме достъп до данните
за местоположението Ви, като използвате тази връзка http://www.google.com/ads/preferences/.

ИМЕ И АДРЕС НА ОТГОВОРНИЯ ОРГАН
Diabetes:M е собственост и се оперира от Сирма Медикъл Системс АД. Отговорният орган за
целите на прилагането на законодателството за защита на данните, приложимо в държавите-
членки на Европейския съюз и други разпоредби, свързани със защитата на личните данни, е:

СИРМА МЕДИКЪЛ СИСТЕМС АД
Бул. Цариградско шосе, №135, ет. 3
София ПК 1784, България
Имейл: info@sirma-medical.com
Уебсайт: www.sirma-medical.com

ДЛЪЖНОСТНО ЛИЦЕ ЗА ЗАЩИТА НА ДАННИТЕ
Нашият служител по защита на личните данни е на разположение да отговори на всички въпроси,
свързани със защитата на личните данни, на имейл адрес privacy@diabetesm.com.
Длъжностното лице за защита на личните данни следи – независимо и без да е обвързан с
никакви инструкции – спазването на всички разпоредби за защита на данните и подлежи на строга
законова тайна и задължение за конфиденциалност.

Sirma Medical Systems Diabetes:M User's Guide - Terms

Страница 18 от 19

https://marketingplatform.google.com/about/analytics?hl=bg
https://policies.google.com/privacy?hl=bg
http://www.google.com/ads/preferences/?hl=bg


ВАШИТЕ ПРАВА

ОТТЕГЛЯНЕ НА СЪГЛАСИЕ

Ако обработваме Вашите потребителски данни въз основа на Вашето съгласие, можете да
оттеглите съгласието по всяко време. Това, обаче, няма да засегне законосъобразността на
обработването преди отмяната. Ще продължим да предоставяме нашите услуги, ако те не зависят
от съгласието, което е било отменено.

ИНФОРМАЦИЯ, КОРИГИРАНЕ И ОГРАНИЧАВАНЕ

Всеки потребител има право да поиска информация за обработката на личните си данни. За да
направите това, моля, свържете се с нас по всяко време на имейл адрес privacy@diabetes-m.com.

ИЗТРИВАНЕ („ПРАВО ДА БЪДЕШ ЗАБРАВЕН“)

Всеки потребител има право да поиска изтриването на неговите лични данни. За да направите
това, моля, свържете се с нас по всяко време на имейл адрес support@diabetes-m.com.
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